UNOCHAPECO - UNIVERSIDADE COMUNITARIA REGIONAL DE CHAPECO
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E JURIDICAS
CURSO DE SERVICO SOCIAL

POLITICA DE ESTAGIO SUPERVISIONADO

CHAPECO (SC), 2° SEMESTRE DE 2000



SUMARIO

1. APRESENTAGCAO. ... 03
2. CONTEXTO UNIVERSITARIO ......c.cooovviiioieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 04
3. CONCEPCAOQ DE PROFISSAOQ...........coooumeieieeeeeeeeeeeeeeeeesereeeserseeseses s s 06
4. PRINCIPIOS E DIRETRIZES DA FORMACAO PROFISSIONAL...........ccc....... 09
5. ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DO PROCESSO DE ESTAGIO............ccc.......... 11
NORMATIZACAO DO ESTAGIO SUPERVISIONADO EM SERVICO SOCIAL..... 14
DOCUMENTOS DO ESTAGIO SUPERVISIONADO .........cooovivvirmieresrseseesesnnnnn. 20

EMENTAS E OBJETIVOS DAS DISCIPLINAS RELACIONADAS AO ESTAGIO.. 21



1. APRESENTACAO

O presente documento tem a finalidade de apresentar a Politica de Estagio
Supervisionado do Curso de Servi¢o Social da Unochapecé.

Com a aprovag¢do da grade curricular do curso de Servigo Social em junho de 1998,

faz-se necessario propor uma Politica de Estagio Supervisionado que responda as

exigéncias do ensino da pratica colocadas para a formagdo profissional na
contemporaneidade.

Esta proposta de politica ¢ resultante de um processo de discussao envolvendo
professores do curso de Servigo Social, académicos e profissionais assistentes sociais supervisores
de campos de estagio, com inicio no 1° semestre do ano de 1999.

A concepcao de estdgio supervisionado supde o ensino da pratica como parte
integrante do processo de formagdo profissional, operacionalizado em trés momentos distintos e
complementares entre si: pratica de campo, oficinas de supervisao e nucleos tematicos.

Esse documento contém uma discussdo introdutéria sobre o contexto universitario, a
concepcao de profissao e os principios e diretrizes da formacao profissional, de acordo com as
orientagdes da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social - ABEPSS. Em
seguida, sdo apresentados os elementos constitutivos do processo de estagio.

Fazem parte também deste documento a Normatizagdo do Estagio Supervisionado
em Servico Social; a Documentacdo do Estagio Supervisionado em Servigo Social e as Ementas

das Disciplinas Relacionadas ao Estagio.



2- CONTEXTO UNIVERSITARIO

A lei das diretrizes e bases da educagdo nacional ! estabelece em seu capitulo IV que trata da
educacdo superior, algumas finalidades, dentre elas: "I- estimular a criagdo cultural e o
desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo; III- incentivar o trabalho
de pesquisa e investigacao cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia

e da criacao e difusao da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e

do meio em que vive; VI- estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em

particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e

estabelecer com esta uma relacdo de reciprocidade; VII- promover a extensdo, aberta a

participagcdo da populacdo, visando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da

cria¢do cultural e da pesquisa cientifica e tecnologica geradas na instituigdo."

A Universidade Comunitaria Regional de Chapecd - Unochapeco, por sua vez, tem por
finalidades ?, entre outras: "I- contribuir com o processo de desenvolvimento, mediante a produgio
e a difusdo do saber e da cultura, através do ensino, da pesquisa e da extensao, garantindo para todas
as areas da atividade profissional recursos humanos preparados do ponto de vista tecnolédgico,
cientifico, politico e social; II - garantir para as areas de atividade profissional recursos humanos
capazes de responder aos desafios da contemporaneidade; IV- desenvolver atividades e servigos
comunitdrios nas areas da satde, e da assisténcia social, educacional e tecnologica, como forma de
promocao da qualidade de vida e do desenvolvimento humano e social."

Essa finalidades destacadas se colocam fundamentais para apoiar e fortalecer a formagao
profissional nas mais diferentes areas profissionais e nas dimensdes das atividades fins da
universidade: o ensino, a pesquisa e a extensao.

A Unochapeco intenciona viabilizar a sua producdo cientifica pautada pelo plano de
desenvolvimento da pesquisa, comprometido com a producdo de novos conhecimentos a partir de
investigacdes fundamentadas no dominio tedrico produzido sobre temas especificos na perspectiva
de processar um ensino com permanente qualidade. O exercicio de pesquisar constitiu-se num
recurso didatico-pedagogico atualizador do processo de ensino-aprendizagem e pode ser entendida

“«

como sendo “... a composi¢do do ato de estudar, observar e experimentar os fenomenos, colocando
de lado sua compreensdo a partir de apreensoes superficiais, subjetivas e imediatas.”
( BARROS, 1990:14)

A pesquisa na Unochapecd tragca em seu plano, numa primeira abordagem, as diretrizes para

seu desenvolvimento compreendendo os pressupostos, os objetivos, as metas, os principios € as

' Lei federal n° 9.394 de 20. 12. 96
2 Estatuto da UNOESC - Reitoria, setembro de 1999.



linhas e areas temadticas prioritarias aos cursos / centros / campus universitdrio. Numa segunda
abordagem, estabelece os programas para seu desenvolvimento, compreendendo as modalidades de
apoio, a estruturacdo dos grupos de pesquisa e, mais, a divulgacdo de resultados.

A Extensdo, tem em seu plano, diretrizes tracadas para o seu desenvolvimento que
compreendem pressupostos, objetivos e principios norteadores da agdo, entre outros elementos . E,
ainda, aborda a organizacdo da extensdo no campus de forma a tratar dos eixos, areas tematicas e
linhas programaticas, como também das modalidades de apoio e do cadastro das agdes e atividades.

A defesa intransigente da articulagdo e estreita relacdo do ensino universitario com a
pesquisa e a extensdo desencadeia na sua operacionalizagdo um processo orientador da formagao
profissional do(s) académico(s) de modo a: observar, ler ¢ compreender o cotidiano; levantar
problemas e abstrai-los como questdes que necessitem superacdo; ter pensamento independente
fazendo criticas ao contexto sécio-politico em que vive; buscar solugdes criativas aos problemas
levantados.

Esse processo permite que os académicos construam sua autonomia intelectual, profissional
e sua cidadania. Para isso, o exercicio da pesquisa cientifica e da extensdo, articulados ao
ensino/estagios curriculares, sdo referenciais basicos no processo de formagao profissional e social,
pois os colocam em contato com a realidade posicionando a responsabilidade social da universidade
e deles proprios enquanto profissionais-cidadaos

Nessa direcao, os desafios e as perspectivas que se delineiam para o curso de Servigo
Social — enquanto uma 4area de conhecimento — voltada a formagdo profissional discente, t€m no
ensino da pratica, pautado pelo estdgio supervisionado, a necessidade de articular estreita e

permanentemente as dimensdes fins da universidade: o ensino, a pesquisa e a extensao.

3. CONCEPCAO DE PROFISSAO

De acordo com a grade Curricular do Curso de Servigo Social da Unochapeco, a
profissdo de Servigo Social é constituida a partir de um processo em constante transformagao. Por
ser uma profissdo de carater interventivo, se efetiva dando respostas as demandas do processo de
producdo e reproducdo da vida social na contemporaneidade. Assim, as mudancas no mundo do
trabalho, as reformas do Estado e as formas de enfrentamento da questao social produzem inflexdes

também sobre o trabalho do profissional de Servigo Social.



O Servigo Social € considerado “como uma especializa¢do do trabalho e a atuagdo
do assistente social uma manifestacdo de seu trabalho, inscrito no dmbito da produgdo e
reproducdo da vida social” (IAMAMOTO, 1998:27). Tem como eixo norteador da formacao
profissional a questdo social, o que pressupde apreender a “a vinculagdo entre a profissdo e as
novas configuragoes da questdo social (...) no interior do processo de reprodugdo da relagdo
capital e trabalho (ABESS, 1995:10). Assim, remete a uma opcdo tedrico-metodoldgica que
apreenda as particularidades das demandas e respostas profissionais na dinamica da sociedade.

Com base nessa concepcao a grade Curricular do curso de Servico Social apresenta

como pressupostos norteadores da formagao profissional:

“l - O Servico Social se particulariza nas relacoes sociais de produgdo e
reprodugdo da vida social como uma profissdo interventiva no dmbito da questdo
social, expressa pelas contradi¢oes do desenvolvimento do capitalismo
monopolista.

2 - A relagdo do Servigo Social com a questdo social — fundamento bdsico de sua
existéncia - ¢ mediatizada por um conjunto de processos socio-historicos e
tedrico-metodologicos constitutivos de seu processo de trabalho.

3 - O agravamento da questdo social, das particularidades do processo de
reestruturagdo produtiva no Brasil, nos marcos da ideologia neoliberal,
determina uma inflexdo no campo profissional do Servi¢o Social (...).

4 - O processo de trabalho do Servico Social é determinado pelas configuragoes
estruturais e conjunturais da questdo social e pelas formas historicas de seu
enfrentamento, permeadas pela agdo dos trabalhadores, do capital e do Estado,
atraveés das politicas e lutas sociais “ (ABESS, 1996:5-6).



O Servico Social, enquanto profissdo, tem como um dos principais desafios
materializar-se em suas trés dimensdes: ético-politica, tedrico-metodologica e
técnico-operativa.

A dimensdo ético-politica pressupde um atento acompanhamento da dindmica
societdria, a fim de apreender/compreender a questdo social presente no trabalho profissional. Para
tanto, torna-se necessario uma formagdo ética e um engajamento politico do Assistente Social,
compatibilizando pensamento ético/critico com pensamento estratégico.

Os principios inscritos no Codigo de Etica Profissional do Assistente Social tem

como valor central o compromisso com a liberdade e as demandas a ela inerentes.

Implicando na autonomia, emancipag¢ao, a plena expansdo dos individuos sociais ¢ a

defesa intransigente dos direitos humanos pressupondo a recusa do arbitrio e do

autoritarismo. A ampliacdo e consolidagcdo da cidadania enquanto tarefa primordial

de toda a sociedade faz parte da atuacgdo ético-politica do profissional, bem como, a

defesa do aprofundamento da democracia enquanto socializacdo da participagdo

politica e da riqueza socialmente produzida. O posicionamento em favor da equidade

e da justi¢a social deve assegurar a universalidade do acesso as politicas sociais,

bem como sua gestdo democratica e, por fim, ¢ fundamental o empenho na

eliminagdo de todas as formas de preconceito respeitando a diversidade, a

participacao de grupos socialmente discriminados e a discussao das diferencgas.

A dimensdo teorico-metodologica supde o dominio das bases tedricas fundamentais

da profissdo assentadas nas diferentes matrizes do pensamento social.

“ O dominio tedrico-metodologico so se completa e se atualiza ao ser

frutificado pela historia, pela pesquisa rigorosa das condicoes e
relagoes sociais particulares em que se vive. Requer o
acompanhamento da dindmica dos processos sociais, como condi¢do,
inclusive para a apreensdo das problematicas cotidianas que
circunscrevem o exercicio profissional. (...) A metodologia nos
fornece uma lente para leitura e explica¢do da realidade social, o
que, supoe a apropriagdo dessa mesma realidade . (IAMAMOTO,
1998:54)



O profissional comprometido com a transformacao da realidade social deve se pautar
por uma compreensao tedrico-metodoldgica que o instrumentalize a fazer leitura da
realidade na qual esta inserido e, a partir dela, estabelecer as bases de sua
intervencdo. E fundamental ter presente os elementos que constituem o ser social e a
vida em sociedade. Assim, por exemplo, ¢ importante o dominio das relagcdes que se
estabelecem no mundo do trabalho, como determinante no desenvolvimento da
sociabilidade e da consciéncia humana; ter claro a forma como esta estruturada a
sociedade, a partir de uma logica estrutural-funcionalista, € como esta organizacao
repercute na vida social, nas formas de consciéncia, nas representacdes, na ideologia,
etc. E a partir do dominio teérico-metodologico que o profissional supera o senso
comum e consegue intervir na realidade de forma qualificada e de maneira
comprometida.

Por fim, a dimensdo técnico-operativa envolve um conjunto de estratégias, taticas e

técnicas instrumentalizadoras da acdo que potencializam o trabalho profissional.

Essa dimensdo do fazer profissional dependente dos avangos obtidos no campo

tedrico-metodologico e da pesquisa dos processos € fendmenos sociais sobre os quais

incide o trabalho do Assistente Social. Partindo dessa compreensao, a escolha e/ou o

acionamento do instrumental técnico ndo neutro, uma vez que supde um

posicionamento €tico-politico articulado com a pesquisa ¢ a analise da realidade
social.

Assim, a concepgao de em um profissional competente, necessariamente devera estar
centrada nas dimensdes tedrico-metodolédgica, técnico-operativa e ético-politica, ja que estas sao
articuladas e complementares entre si, ndo sendo possivel conceber o dominio de uma das
dimensdes sem a fundamental articulagdo com as demais. Ao privilegiar uma das dimensdes em
relacdo as demais pode-se cair no militantismo, no tecnicismo ou no teoricismo estéril, posturas

essas que ja estiveram presentes na profissdo e que se busca supera-las na contemporaneidade.



4. PRINCIPIOS E DIRETRIZES DA FORMACAO PROFISSIONAL

Situado no bojo das discussdes nacionais, regionais € locais que resultaram na
revisdo curricular dos cursos de Servigo Social, iniciado a partir de 1993 sob orientacdo da entdo
ABESS/CEDEPS, esta politica refor¢a principios da formagdo profissional, ja elencados no
“Projeto de Revisao Curricular do Curso de Servigo Social da Unochapeco ™ .

Dentre os principios elencados, destacam-se:

U “Rigoroso trato teodrico, histérico e metodoldgico da realidade social e do Servico
Social, que possibilite a compreensdo dos problemas e desafios com os quais o
profissional se defronta no universo da produgdo e reprodu¢do da vida social;

[J Adog¢do de uma teoria social critica que possibilite a apreensdo da totalidade social
em suas dimensodes de universalidade, particularidade e singularidade;

[l Estabelecimento das dimensdes investigativa e interventiva como principios
formativos e condicdo central da formacao profissional e da relacdo teoria e
realidade;

[J  Carater interdisciplinar nas varias dimensdes do projeto de formagao
profissional,

[J Indissociabilidade nas dimensdes de ensino, pesquisa e extensao;

[J Indissociabilidade entre estagio e supervisdo académica e profissional”
(ABESS, 1996:7)

Tais principios norteiam a especificidade desse documento que trata do ensino da
pratica em Servigo Social e a partir deles sdo definidas as diretrizes curriculares’:

[J A apreensao critica do processo histérico como totalidade;

[ Investigacdo sobre a formac¢ao histdrica e os processos sociais contemporaneos que
conformam a sociedade brasileira, no sentido de apreender as particularidades da
constituicdo e desenvolvimento do capitalismo e do Servigo Social no pais;

[J A apreensdo do significado social da profissdo desvelando as possibilidades de acdo
contidas na realidade;

[J Apreensdo das demandas — consolidadas e emergentes — postas ao Servi¢o Social via

mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais que potenciem o

* Conforme “Diretrizes Gerais Para o Curso de Servigo Social” (ABESS:1996), € “Projeto de revisdo Curricular do
Curso de Servigo Social da Unoesc /Campus Chapeco” (UNOESC:1998).



enfrentamento da questdo social, considerando as novas articulagdes entre publico e
privado;
[J Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribuigdes previstas na
legislagao profissional em vigor. (ABESS: 1996:08)
Essas diretrizes requerem capacitagdo teorico-metodologica, ético-politica e técnico-
operativa que orientem a formacao profissional.

Nesse sentido,
“sendo a questdo social a base de fundag¢do do Servigo Social, a
construgdo de propostas profissionais pertinentes requer um atento
acompanhamento da dindmica societaria, balizado por recursos
teorico-metodologicos, que possibilitem decifrar os processos sociais
em seus multiplos determinantes e expressoes, ou seja em sud
totalidade. Exige uma indissociavel articula¢do entre profissdo,
conhecimento e realidade, o que atribui um especial destaque as
atividades investigativas como dimensdo constitutiva da agdo

profissional” (IAMAMOTO, 1998:262).

No processo de formagao profissional e nas revisdes curriculares, ao longo do tempo,
a dimensao da pratica de certa forma, tem ficado numa posi¢ao residual e de pouca importancia,
“ainda que seja um tema inquietante no cotidiano do ensino” (IAMAMOTO, 1998:269).

Na tentativa de (re)tomar a importancia e o significado do ensino da pratica em suas
varias dimensdes, entendemos o estagio como um momento privilegiado do processo de
qualificacao profissional contemplando as trés dimensdes fundamentais e complementares

entre si: tedrico-metodologica, ético-politica e técnico-operativa.

5. ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DO PROCESSO DE ESTAGIO
SUPERVISIONADO EM SERVICO SOCIAL

O Estagio Supervisionado em Servico Social ¢ atividade curricular obrigatoria que se
efetiva com a inser¢ao do aluno nos Campos de Prdtica Profissional, nas Oficinas de Supervisao e

nos Nucleos Tematicos.
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No curso de Servigo Social da Unochapecd, o estagio supervisionado sera
desenvolvido do 5° ao 8° periodo, num total de 32 créditos com carga horaria de 480 horas.

A inser¢do do aluno no campo de estdgio ¢ antecedida pelo contato com a realidade
social e profissional, através das disciplinas: Oficina de Pratica de I a IV; Pesquisa em Servigo
Social de I a Il e Fundamentos Historicos e Tedrico-Metodoldgicos do Servigo Social de I a III .

Oficinas de Prdtica de I a IV, responsaveis pela inser¢do dos alunos no espago
universitario, no contexto social e profissional através de um conjunto de informagdes e
experiéncias relativas as multiplas expressdes da questdo social e de sua relacdio com o Servigo
Social. Para tanto, utilizar-se-do diversos recursos didaticos, tais como: filmes, pesquisa
bibliografica, oficinas, palestras, semindrios, atividades programadas, entre outros.

Pesquisa em Servigo Social de I a III, responsavel por instrumentalizar os alunos
para uma atitude investigativa e critica da realidade social e da pratica profissional, proporcionando
condi¢des de elaboracdo e operacionalizacdo do projeto e relatorio de pesquisa, visando a producao
de conhecimento que subsidie a pratica de estagio supervisionado.

Fundamentos Historicos e Teodrico-Metodologicos do Servigo Social de I a IlI:
responsavel por inserir os alunos no conhecimento do Servigo Social como profissdo, socialmente
determinada, e propiciar conhecimentos de alternativas sécio-historicas da realidade brasileira, e do
Servigo Social permitindo aprofundar o debate profissional contemporaneo.

O processo de Estagio Supervisionado em Servigo Social de [ a IV ¢ composto por
trés momentos, que realizar-se-d0 concomitantes e complementares entre si.

Pratica de Campo: proporciona aos alunos o contato direto com o cotidiano
institucional no mercado de trabalho e com as experiéncias de trabalho desenvolvidas por
Assistentes Sociais e outros profissionais afins, no sentido de instrumentaliza-los para o exercicio
profissional (IAMAMOTO, 1998). Os campos de pratica constituem-se em entidades publicas,
privadas, projetos de extensdo universitdria, organizagdes ndo-governamentais € movimentos
sociais, oficialmente conveniados.

Com base no contetido ementério e objetivos estabelecidos na disciplina de Estagio
Supervisionado do curso de Servico Social da Unochapecd, tém-se como responsabilidades do
aluno na pratica de campo:

- ainser¢do em espacos institucionais e profissionais;

- a construcdo orientada de um Plano que defina as atividades de estagio a cada semestre
considerando as demandas identificadas no contexto social em que o Servigo Social
desenvolve suas acoes;

- a execugdo, avaliagdo e sistematizagdo de seu processo de trabalho enquanto estagiario
de Servigo Social.

11



A dimensao prdtica de campo, se destinara 72 horas semestrais, cumpridas em no

minimo 4 horas semanais, nos mais diversos campos de estdgio conveniados.

Oficinas de Supervisdao de I a IV: responsaveis pelo acompanhamento académico

do estagiario, contemplando:

Orientagdo do aluno em sua inser¢ao no campo de estagio e nticleo tematico;
Problematizacao das expressdes da questdo social objeto da pratica de estagio do aluno;
a identificagdo de limites e possibilidades tedrico-metodoldgicas, técnico-operativas e
ético-politicas pertinentes ao exercicio profissional cotidiano;

Articulag¢do da dimensdo interventiva e investigativa da profissao;

Orientagdo para elaboragdo da documentagdo propria do estagio e, por fim, a avaliagao
do processo de estagio supervisionado.

Essas atividades serdo desenvolvidas por um professor, denominado Supervisor

Académico a quem compete a supervisdo académica com as seguintes atribuicdes:

Acompanhar o desempenho do aluno de acordo com o Plano de Estagio;

Refletir teorico-metodologicamente as questdes atinentes ao exercicio profissional
cotidiano ¢ a formacao do aluno;

Identificar caréncias de ordem teodrico-metodologicas e técnico-operativa contribuindo
para a superagao;

Estimular a curiosidade cientifica e a atitude investigativa;

Atribuir clareza ao papel profissional;

Atualizar o aluno em nivel de bibliografia e conhecimentos necessarios as atividades e
pesquisas desenvolvidas;

Orientar a elaboragdo da documentacao prépria do estagio;

Refletir sobre valores e postura ético-politica no desempenho das atividades;

Contribuir para desenvolver no aluno o espirito critico e a formagao de cidadao inserido
na sociedade;

Avaliar as atividades realizadas.

O estagio terd também supervisdo sistematica do Assistente Social da instituicao

denominado Supervisor de Campo. A esse cabe:

Definir e acompanhar as atividades desenvolvidas pelo aluno;
Acompanhar, refletir e apoiar a sistematizacdo das atividades realizadas pelo aluno

definidas no Plano de Estagio, elaborado em conjunto com a Unidade de Ensino.

Zelar pelo desempenho ético;
Participar de encontros de supervisdo e atividades de capacitagdo promovidas pelo curso
de Servigo Social e Universidade.

12



As Oficinas de Supervisdo serdo destinadas 24 horas semestrais, operacionalizadas
através de encontros quinzenais com 3 horas de duracdo entre o supervisor académico e o grupo de
estagiarios, nao podendo ultrapassar 20 alunos por grupo. O supervisor académico, devera realizar
visitas semestrais em cada institui¢ao campo de estagio de seu grupo de alunos.

Nucleo Temadtico: considerado como atividade complementar na formagao
profissional do aluno. E o espago de problematizagio e aprofundamento de tematicas relacionadas
ao trabalho profissional do Servigo Social. E um espaco de intercimbio e debate sobre as pesquisas
— de professores, alunos e profissionais - monografias de final de curso (TCC’s). A participagdo no
nlcleo tematico subsidia a problematizacdo e discussdo da pratica de estagio. Participam do
nucleo: supervisor académico, de campo, outros professores, alunos e profissionais. O nucleo ¢
responsavel pela articulagdo entre Universidade e sociedade através de programas, projetos e
atividades de extensao.

O Niucleo Tematico contard com uma coordenacao escolhida entre seus integrantes.
Essa funcdo terd duragdo de 01 ano, cabendo a responsabilidade de: encaminhar e coordenar a
elaboragdo das atividades planejadas pelo Nucleo. Os Nucleos terdo encontros quinzenais, de 03
horas cada, totalizando 24 horas semestrais, no periodo noturno nas dependéncias da Unochapecd.

O Curso de Servico Social propde nucleos estruturados a partir de quatro tematicas:

Seguridade Social (Saude, Assisténcia Social, Previdéncia Social,),

Familia, Relacoes de Género e Crianga e Adolescente,

Organizagdo Popular e Poder Local;

Trabalho.

A implementacdo e organiza¢do dos niveis administrativos e pedagdgicos da politica
de estagio supervisionado ¢ de responsabilidade da Comissdo de Acompanhamento Politico
Pedagogico do Estagio Supervisionado em Servico Social. Essa comissao tem carater consultivo e

deliberativo e ¢ composta pelos supervisores académicos e coordenador de estagio.

NORMATIZACAO DO ESTAGIO SUPERVISIONADO EM SERVICO SOCIAL DO
CURSO DE SERVICO SOCIAL DA UNOCHAPECO

CAPITULO 1
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° - A normatizac¢ao do Estagio Supervisionado em Servigo Social obedecerd as determinagdes

dos estagios curriculares de graduagao da Unochapeco, das Diretrizes Curriculares para os
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Cursos de Servico Social, da Lei 8.662/93, que regulamenta a profissao de Servico Social e
do Codigo de Etica Profissional do Assistente Social, constituindo-se em atividade

curricular obrigatoria.

CAPITULO 11
DOS OBJETIVOS

Art. 2° - O Estagio Supervisionado em Servico Social se constitui num processo de ensino-
aprendizagem que tem como objetivo inserir o aluno no exercicio profissional
supervisionado de modo a vivencid-lo nas dimensdes tedrico-metodologica, ético-politica

e técnico-operativa.

Art. 3° - O Estagio Curricular em Servico Social terd 480 horas distribuidas em 120 horas
semestrais, do 5° ao 8° periodo do curso.

§1°- O estagio devera ser desenvolvido de forma regular, ndo sendo permitida a concentracao de
horas no semestre.

§2° A mudanca de campo de pratica de estdgio somente serd permitida mediante solicitagdo

justificada por parte do interessado a coordenagdo de estagio.

CAPITULO III
DAS AREAS DE ESTAGIO

Art. 4° - Serdo reconhecidos como campos de pratica de Estagio Supervisionado em Servigo Social
as entidades publicas e privadas, projetos de extensdao universitaria, organizagdes nao-
governamentais € movimentos sociais, oficialmente conveniados.

Paragrafo unico: Os convénios entre a Unochapecd e os Campos de pratica de estagio serdo

estabelecidos mediante Termo de Acordo de Cooperagao.

CAPITULO IV
DO ESTAGIO SUPERVISIONADO

Art. 5° - Para se constituir em campos de pratica de Estagio Supervisionado em Servi¢o Social, as
entidades conveniadas deverdo atender os seguintes requisitos:
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I - Contar com profissional de Servico Social devidamente registrado no Conselho
Regional de Servigo Social, com interesse e disponibilidade de exercer a supervisdo de

campo;

Paragrafo Unico - o supervisor de campo ndo ¢ remunerado pela UNOCHAPECO.

II - Desenvolver planos, programas ou projetos na area do Servigo Social;

III - Possibilitar ao profissional de Servigo Social condigdes para o exercicio da supervisao
dos estagidrios sob sua responsabilidade;

IV - Assumir, juntamente com o profissional de Servico Social, a responsabilidade das
atividades realizadas pelos estagiarios;

V - Disponibilizar ao estagiario, funcionério da entidade conveniada, no minimo 4 horas

semanais para o desempenho exclusivo da pratica de estagio.

Art. 6° - Ao Supervisor de Campo de Estagio compete:
I - Apresentar a entidade-campo de estagio ao estagiario, facilitando-lhe o acesso as fontes
de informagdes;
IT - Definir e acompanhar as atividades desenvolvidas pelo(s) estagiario(s) no campo de
pratica;
III- Realizar supervisdo individual e/ou grupal com o(s) estagiario(s) para orientar, refletir e
avaliar as atividades desenvolvidas no processo de estagio.
IV - Acompanhar, refletir e apoiar a sistematizagdo das atividades realizadas pelo(s)
estagiario(s) conforme definidas no plano de estagio;
V - Zelar pelo desempenho ético do(s) estagiario(s), observando e divulgando o Codigo de
Etica Profissional do Assistente Social;
VI - Participar dos nucleos tematicos e atividades de capacitagdo promovidas pela
universidade e pelo Curso de Servigo Social da Unochapeco;
VII - Prestar informagdes aos supervisores académicos e a coordenagdo de estagio sobre o
desempenho dos estagidrios sob sua responsabilidade.
VIII - Orientar e vistar a documentagdao do estagio supervisionado do(s) estagiario(s) sob
sua responsabilidade;
IX - Avaliar em conjunto com o Supervisor Académico e o(s) estagiario(s) o desempenho
das atividades de estagio;

X - Emitir, semestralmente, parecer avaliativo sobre o desempenho do estagiario;
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Art. 7° - Ao Supervisor Académico compete:
I - Acompanhar o desempenho do(s) estagidrio(s), refletindo sobre as questdes tedrico-
metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas, identificando as caréncias e
contribuindo para superagdo das mesmas;
I - Atribuir clareza ao papel profissional do Assistente Social;
III - Atualizar o(s) estagiario(s) em bibliografias e conhecimentos necessarios as atividades
de estagio;
IV - Orientar a elabora¢do da documentagao especifica de estagio;
V - Orientar as atividades de trabalho do estagiario em consonancia com a Politica de
Estagio Supervisionado em Servigo Social;
VI - Orientar o aluno, em conjunto com a coordenacao de estagio, na escolha dos campos;
VII - Fornecer informagdes para a coordenagao de estdgio, sobre o andamento e o
desempenho das atividades dos estagiarios;
VI - Analisar e aprovar, em conjunto com a coordenagdo de estdgio e demais
supervisores académicos, quando for o caso, a programagdo de estagio, observando sua
adequacgdo a politica de estagio do curso, bem como sua exequibilidade;
IX - Participar das atividades programadas pela coordenacdo de estdgio curricular
(reunides, semindrios, etc.);
X - Exercer as demais atividades necessarias ao desenvolvimento do estagio curricular;
XI - Avaliar e atribuir nota aos estagiarios de acordo com o sistema de avaliacao
expresso no regimento geral da UNOCHAPECO*
XII - Zelar pelo cumprimento, por parte dos estagiarios, do Codigo de Etica Profissional e

da Lei 8.662/93 que regulamenta a profissao do Assistente Social.

Art. 8° - Aos (as) estagiarios(as) compete:
I - Apoiar a defini¢do, com orientagdo da coordenagdo e do supervisor académico, seu
campo de estagio.
IT - Freqiientar, pontualmente, o estagio respeitando dias e horas definidas;
III - Cumprir o conteudo programatico das disciplinas de Estagio Supervisionado I, II, Il e
IV, conforme definido neste documento;

IV - Atender as normas e/ou regulamentos da Instituicdo campo de estagio;

* Conforme se¢io XI , Do Sistema de Avaliagdo, artigos 90a 107 - Regimento Geral da UNOCHAPECO / Reitoria,
julho de 2000.
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V - Cumprir os principios do Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social;

VI - Elaborar a documentagao referente ao estagio de acordo com este documento;

VII - Entregar a instituicdo campo de estagio copia(s) da documentacdo de estagio, exceto
o Diario de Campo;

VIII - Participar dos nucleos tematicos conforme interesse e/ou necessidade decorrente da

pratica de estagio.

CAPITULO V
DA COORDENACAO DO ESTAGIO CURRICULAR

Art. 9° - O Estagio Supervisionado em Servico Social serd coordenado pelo Coordenador do Curso
conforme Regimento Unificado da Unochapecé e a ele compete:
I - Realizar levantamento dos possiveis campos de estagio;
IT - Celebrar convénios entre a Instituicdo de Ensino e os campos de estagio;
III - Realizar levantamento junto aos alunos quanto a area de interesse para a pratica de
estagio;
IV - Atender o interesse dos alunos em relacdo aos campos de estdgios conforme
disponibilidade de vaga;
V - Apresentar e encaminhar os alunos aos campos de pratica de estagio;
VI - Encaminhar termo de compromisso de estagio entre estagidrio e a institui¢do campo
de estagio.
VII - Emitir atestados e/ou declaragdes sobre assuntos relativos a pratica de estagio em
Servico Social para supervisores de campo, alunos e institui¢des;
VIII - Encaminhar semestralmente ao Conselho Regional de Servico Social — 12* Regido,
quadro demonstrativo dos campos de estagio;
IX - Manter atualizado um sistema de informagdes referente ao estdgio com dados de
caracterizacao dos campos, da pratica do Servigo Social € supervisores.
X - Fornecer todas as informagdes necessarias aos supervisores académicos e de campo,
bem como aos alunos-estagiarios;
XI - Convocar e coordenar, sempre que necessario, as reunides com 0S Supervisores
académicos e de campo;
XII - Apresentar, sempre que solicitado, informagdes sobre o andamento dos estagios aos

diversos 6rgdos do Centro de Ciéncias Sociais e Juridicas;
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XIII - Acompanhar todas as etapas do estagio curricular, observando o que dispde o
Regulamento dos Estagios Curriculares dos Cursos de Graduagio da UNOCHAPECO;
XIV - Participar da avaliagdo dos estagios curriculares;

XV - Realizar todas as atividades necessarias ao bom andamento do estagio curricular.

Art. 10° - S3o fungdes e competéncias da Comissao de Acompanhamento Politico-Pedagdgico do
Estagio Supervisionado em Servigo Social:
I - Implementar a politica de estagio do Curso de Servigo Social;
II - Propor, avaliar e aprovar a abertura e fechamento de campos de estagio;
III - Avaliar, a cada semestre letivo, o trabalho desenvolvido nos campos de estagio e
propor agdes pertinentes a0s mesmos.
IV - Avaliar os pedidos de transferéncia de campo(s) de pratica de estagio, emitindo

parecer no prazo de 15 dias.

CAPITULO VI
DA DOCUMENTACAO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO

Art. 11° - O aluno devera registrar e sistematizar as atividades de estagio através dos seguintes
documentos: diario de campo, folha de frequéncia, plano de estagio, relatorio de estdgio semestral e
parecer avaliativo do supervisor de campo. Esses documentos, serdo instrumentos de

acompanhamento e avaliagdo.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 12° - Os casos omissos nesta Normatizacdo serdo resolvidos pela Comissdo de

Acompanhamento Politico-Pedagdgico do Estagio Supervisionado em Servigo Social, cabendo

recurso ao Colegiado do Curso.
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ANEXO I
DOCUMENTOS DE ESTAGIO SUPERVISIONADO

a) Diario de Campo: Instrumento de registro cotidiano das atividades de estagio, espaco de
expressdo e reflexdo pessoal dessas atividades e local de andlise tedrico-metodologica do

processo vivenciado;
b) Folha de Freqiiéncia: Instrumento de controle de horas e atividades realizadas em campo de
estagio pelos académicos, que devera ser preenchida pelo aluno e entregue aos supervisores

académicos ao final do semestre;

¢) Plano de Estagio Semestral: instrumento de planejamento das atividades de estagio a ser

elaborado pelo aluno, orientado pelo supervisor académico e de campo.
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d) Relatorio de Estagio Semestral: instrumento de sistematizacdo das atividades desenvolvidas
pelo aluno, a ser elaborado do 6° ao 8° periodo do curso, devendo constituir-se num momento de

avaliag¢@o do processo de trabalho da pratica de estagio.

e) Parecer avaliativo do Supervisor de campo: documento que tem por finalidade avaliar
semestralmente e individualmente o processo de estagio do aluno que devera observar:

- pontualidade e assiduidade;

- interesse/compromisso/iniciativa/criatividade;

- relagdo teoria-pratica;

- relacionamento;

outros aspectos que julgar importante.

OBS: A documentacdo de estagio sera permanentemente reavaliada pela Comissdo de Acompanhamento Politico
Pedagdgico do Estagio Supervisionado em Servi¢o Social, podendo ser alterada conforme necessidades identificadas na

operacionalizag@o do estagio.

ANEXO II

EMENTAS DAS DISCIPLINAS RELACIONADAS AO ESTAGIO SUPERVISIONADO

OFICINA DE PRATICA I

Ementa:
A UNOCHAPECO — Universidade Comunitaria Regional de Chapecd - no contexto
universitario: triplice dimensdo, constitui¢do e espaco socio-politico e cultural. O Curso de
Servico Social e sua politica de formagdo profissional. As expressdes da questdo social € o
Servico Social: mercado de trabalho, fungdes, organizacdo da categoria e legislacao
profissional.

Objetivo:
Reconhecer a Universidade e a profissdo de Servico Social para possibilitar ao aluno sua
inser¢do no espago universitario e profissional.

OFICINA DE PRATICA II
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Ementa:
Conhecimento da pratica académica realizada pelos Nucleos Tematicos.
Conhecimento do mercado de trabalho profissional através das entidades que desenvolvem
acoes de Servigo Social.

Objetivo:
Aprofundar conhecimentos relativos a Universidade, a Questdo Social e a Profissdo de
Servico Social visando qualificar a aproximac¢do do aluno a realidade social e profissional e
seu envolvimento na dindmica da vida universitaria.

OFICINA DE PRATICA III

Ementa:
Investigagdo em expressdes da questdo social nas 4reas de intervengdo profissional.
Observacao, reconhecimento e andalise do trabalho do Servigo Social. Formas de registros das
atividades realizadas.

Objetivo:
Reconhecer as areas de intervengdo profissional do Servigo Social a fim de apropriar-se de
contetdos relativos as respostas profissionais a questao social.

OFICINA DE PRATICA IV

Ementa:
Preparagdo, orientagdo e acompanhamento do aluno para o ingresso no Estagio
Supervisionado de Servigo Social. Politica de Estagio Supervisionado para o curso de Servigo
Social. Campos de Estagio Supervisionado: Formas de registro das atividades realizadas.

Objetivo:
Instrumentalizar o aluno na compreensdo da questdo relativa ao exercicio profissional visando
prepara-lo para o ingresso no Estagio Supervisionado em Servico Social.

ESTAGIO SUPERVISIONADO EM SERVICO SOCIAL I

Ementa:
Inser¢dao do aluno no espago institucional, no exercicio da pratica profissional e nos ntcleos
tematicos. Reconhecimento e caracterizagdo da  pratica profissional e da
institui¢do/organizacdo campo de estagio. Planejamento das atividades, sistematizagdo da
pratica. Oficina de supervisao.

Objetivo:
Introduzir o aluno na pratica profissional para que, a partir de situagcdo concreta, inicie o

processo de apreensdo e exercicio do referencial tedrico-metodoldgico, ético politico e
técnico-operativo que compdem a profissao.

ESTAGIO SUPERVISIONADO EM SERVICO SOCIAL II
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Ementa:
Definicdo do objeto de intervengdo a partir de experiéncia vivenciada no estagio.
Planejamento e operacionalizacdo de atividades relacionadas a tematica. Articulacdo da
dimensao investigativa e interventiva da profissdo. Sistematizacdo da pratica. Oficina de
supervisao.

Objetivo:
Construir e operacionalizar o plano de estagio a partir do objeto a fim de apreender tedrica,
técnica e politicamente o exercicio profissional.

ESTAGIO SUPERVISIONADO EM SERVICO SOCIAL III

Ementa:
Planejamento e execucdo do plano de estagio. Proposicdo de estratégias tedrico-
metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas de agdo profissional. Sistematizagdo da
pratica. Oficina de supervisao.

Objetivo:
Dar continuidade a operacionalizagdo do estagio, possibilitando o exercicio dos elementos
constitutivos da acdo profissional do Servigo Social.

ESTAGIO SUPERVISIONADO EM SERVICO SOCIAL IV

Ementa:
Planejamento e execucdo do plano de estadgio. Sistematizacdo e avaliagdo do processo de
estagio nas dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa. Oficina de
supervisao.

Objetivo:
Consolidar a apropriacdo dos elementos constitutivos do processo de trabalho do Servigo
Social, com vistas a conclusdo do estdgio em sua articulagio a totalidade da formacao
profissional

PESQUISA EM SERVICO SOCIAL I

Ementa:
Processo de constru¢do do conhecimento: natureza e métodos. A investigagdo como dimensao
do trabalho do Assistente Social e subsidio para a produgdo de conhecimentos sobre os
processos sociais e para a reconstru¢do da acao profissional.

Objetivo:
Instrumentalizar o aluno para uma atitude investigativa e critica da realidade social e da
pratica do Servigo Social.

PESQUISA EM SERVICO SOCIAL II

Ementa:
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Pesquisa Social: tipos e etapas da pesquisa. Metodologias quantitativas e qualitativas.
Elementos do projeto de pesquisa. Técnicas de coletas de dados. Interpretagdo e analise dos
dados. Construcao do projeto de pesquisa em Servigo Social.

Objetivo:
Proporcionar condicdes de elaboragdo de projeto de pesquisa visando a produgdo de
conhecimento que subsidie a intervengao profissional.

PESQUISA EM SERVICO SOCIAL III

Ementa:
Desenvolvimento do projeto de pesquisa: coleta de dados, andlise e interpretagdo dos dados.
Apresentacao dos resultados/respostas da pesquisa através de relatorio.

Objetivo:
Exercitar a pratica de pesquisa visando a construgao de alternativas de agao profissional.

GESTAO SOCIAL I

Ementa:
O trabalho como categoria fundante do ser social. Os modelos produtivos e as determinagdes
sobre o processo de trabalho. O mundo do trabalho e a gestao social

Objetivo:
Possibilitar ao aluno a compreensdo das diferentes configuragdes do mundo do trabalho,
visando a apreensao da gestao social no ambito da pratica profissional.

GESTAO SOCIAL II

Ementa:
Analise institucional. Gestdo social publica, privada e terceiro setor. O assistente social
enquanto gestor social.

Objetivo:
Capacitar o aluno para compreender a dinamica institucional e a inser¢ao do Servigo Social,
possibilitando a sua intervengao enquanto gestor social.

GESTAO SOCIAL III

Ementa:
Metodologia do planejamento social. Politica social, plano, programa e projeto. Assessoria
supervisdao em politicas sociais.

Objetivo:

Capacitar o aluno quanto a metodologia do planejamento, instrumentalizando-o para a
intervengao profissional na perspectiva da gestdo social.
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PROCESSO DE TRABALHO DO SERVICO SOCIAL I

Ementa:
O trabalho como elemento fundante do ser social. O campo de atuagao profissional no setor
de servicos. Andlise dos processos socio-institucionais em que se efetiva a agdo do Servigo
Social. Introdugdo aos elementos constitutivos do Servigo Social - objeto, objetivos, valores,
papéis e funcdes; os meios de trabalho: instrumentos, conhecimento e habilidades; finalidade
e produto do trabalho profissional.

Objetivo:
Introduzir o aluno na discussao do processo de trabalho do Servico Social para a compreensao
dos seus fundamentos.

PROCESSO DE TRABALHO EM SERVICO SOCIAL II

Ementa:
A identidade profissional e a condi¢do de género como determinante da constitui¢ao da forga
de trabalho do Assistente Social. Aprofundamento dos elementos constitutivos do Servigo
Social — objeto, objetivos, valores, papéis e funcdes; os meios de trabalho: instrumentos,
conhecimento e habilidades; finalidade e produto do trabalho profissional.

Objetivo:
Propiciar ao aluno conhecimento aprofundado sobre os elementos constitutivos do Processo
de Trabalho do Servigo Social para garantir competéncia teorico-metodologica, técnico-
operativa e €tico-politica.

PROCESSO DE TRABALHO DO SERVICO SOCIAL III

Ementa:
Elementos constitutivos do Servico Social — os meios de trabalho: Instrumentos,
conhecimentos e habilidades; finalidade e produto do trabalho profissional.
Objetivo:

Propiciar ao aluno conhecimento aprofundado sobre os elementos constitutivos do Processo
de Trabalho do Servigo Social para garantir competéncia teorico-metodologica, técnico-
operativa e ético-politica..

PROCESSO DE TRABALHO DO SERVICO SOCIAL IV
Ementa:
As demandas contemporaneas postas ao Servico Social nos espagos ocupacionais da
profissdo, nas esferas publicas e privadas e as respostas profissionais a estas demandas.
Objetivo:

Refletir sobre as demandas profissionais a partir das mudangas contemporaneas do mundo do
trabalho, das agdes do Estado e das classes sociais para que o aluno compreenda as
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ambivaléncias que demarcam este campo para uma intervencao profissional competente nas
dimensdes tedrico-metodolodgica, técnico-operativa e ético-politica.
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