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CONFIANGA DOS CONSUMIDORES SURPREENDE E APRESENTA MAIOR VARIAGAO
POSITIVA EM 15 MESES.

O Indice de Confianca do Consumidor (ICC) é calculado mensalmente pelo
curso de Ciéncias Econdmicas juntamente com o Sindicato do Comeércio — Sicom,
para o municipio de Chapecd-SCi. A amostra da pesquisa foi composta por 151
participantes de diversas faixas etdrias e classes de renda. A andlise é segmentada
também por caracteristicas individuais dos consumidores: género, idade e renda. O
levantamento foi realizado entre os dias 14 e 26 de junho, por meio do Google

Formuldrios.

Neste més de julho o indice apresentou uma variacdo de 22,81% em
comparacdo ao més de junho, aumentando para 84,30 pontos, 0 maior valor desde
abril de 2020 (99,89 pontos). Em relacdo a julho de 2020 houve variacdo positiva de
24,56 pontos (41,11%). O resultado para esse més continua sendo de desconfianca,
mas segundo a taxonomial!, passa de um cendrio de recessdo para de

desaceleracdo, indicando melhoria.

A persisténcia da alta taxa inflaciondria preocupa o cendrio econdmico
brasileiro e o Comité de Politica Monetdria (Copom) interveio por meio do aumento
na Taxa Selic. Este aumento elevou a taxa bdsica de juros partindo de 3,5% a.a. para
4,25% a.a. no dia 16 de junho de 2021, com previsdo de alta de 0,75% a.a. para

proxima reunido.

Em poucos dias o mercado sinalizou a consequéncia dessa reducdo da taxa
de juros com a valorizacdo do real frente ao ddlar, que ficou a baixo de R$ 5,00 pela
primeira vez em um ano. Este fator ocorre, em partes, porque os investidores buscam
maiores lucros, assim, a elevacdo da taxa de juros atrai capital para investimento

na economia brasileira.

1Taxonomia: ICC=100 — Confianca estdvel; 100<ICC<125 - Confianca (Moderado-bom);
125<ICC<150 - Confiangca (Muito bom); 150<ICC<200 - Confian¢a (Excelente); 75<ICC<100 -
Desconfianca (Desaceleragdo); 50<ICC<75 -Desconfian¢ca (Recessdo).
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Atualmente a taxa de juros dos EUA € aproximadamente 0,25% a.a. e sua taxa
de inflagcdo atinge o maior aumento anual chegando a 5%, maior nivel de inflacdo
desde agosto de 2008, quando aconteceu a crise do subprime americano. Essa alta
na taxa de inflacdo pode sinalizar que o FED, Banco Cenftral Dos EUA, tenha que
aumentar a taxa de juros, e se isso acontecer € provdavel que o real volte a se

desvalorizar frente ao ddlar.

Esses fatores podem ter motivado os consumidores a serem mais ofimistas em
relacdo a nossa situacdo atual e futura, a cotacdo do ddlar muitas vezes é utilizada
para observar o desempenho da economia brasileira. Outro motivo é a expectativa
que com o aumento na Taxa Selic haja reducdo na inflacdo e os precos fiqguem

mMaQis acessiveis os consumidores.

Além disso, a Profa. Cdssia Ternus destaca que “Fatores locais, como a
ampliacdo da vacinacdo e reducdo na taxa de ébitos pela Covid-19, também sdo

fatores que contribuem para a confianca dos consumidores ampliar.”

A representacdo das oscilacdes mensais do Indice de Confianca do

Consumidor pode ser observada no Grdafico 1, a seguir.

Gréfico 1: indice de Confianga do Consumidor Chapecoense.
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Fonte: Curso de Ciéncias Econémicas/Unochapecd e Sicom Pesquisas.

Analisando os grupos que compdem o ICC, em julho todos apresentaram
variagcdo positiva. As variacdes mais significativas foram de consumidores com
idade enfre 45 e 65 anos (21,88%) esse resultado ficou préoximo de consumidores com
até 24 anos (21,13%). Em questdo de renda, o maior otimismo vem de consumidores
que recebem até R$ 2.000,00 (21,31%).
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O comportamento dos consumidores segmentado por caracteristicas

individuais pode ser observado na Tabela 1, a seguir.

Tabela 1: Histérico do indice de Confianca do Consumidor Chapecoense?2.

indice de Confianca do Consumidor - ICC

Até 24 anos 24 a 45 45 a 65 Até RS RS 2(;0:50 00 Acima de
anos anos 2.000,00 4.000.00 RS 4.000,00

|| 960% | 936% | 854% | 1742% | 291% | 784% | 27.00% | 115% | -14¢7% |
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_

|| o5 | 208% | e36% | 292% | 919% | 2689% | 7.63% | 970% | 1212%

2281% | 1562% | 12.87% 21,13% 7.60% 21,88% 21,31% 1597% 1091%
Fonte: Curso de Ciéncias Econdmicas/Unochapecd e Sicom Pesquisas.

Neste més de julho, a média da renda dos participantes da pesquisa € de R$
4.761,81 havendo aumento de 11,3% em comparacdo a junho. Seguindo tendéncia
contraria a expectatfiva de gastos extras reduziu de R$ 726,58 em junho para R$
577,14 neste més. A expectativa de gastos pela internet aumentou 12,41%,
chegando em R$ 231,49.

2 A andlise segmentada da confianca dos consumidores acima dos 65 anos foi invidvel apds julho
de 2020 devido ao baixo niUmero de respondentes desse grupo.
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COMPORTAMENTO DOS SUBINDICES

O indice de Condicdes Econémicas (ICE) mensura como os consumidores
avaliam suas financas e a conjuntura do pais comparando-as com os Ultimos 12
meses. Neste més de julho o ICE apresentou uma variacdo de (33,35%) chegando a
80,50 pontos, resultado bastante expressivo, mostra que os consumidores estdo mais

confiantes com as condicdes econdmicas atuais.

O indice de Expectativas de Consumo (IEC) mensura o sentimento dos
consumidores com relacdo ao futuro, tanto da situacdo econdmica pessoal quanto
do pais como um todo. O resultado desse indice apresentou alta de 17,51% subindo
para 86,64 pontos, esse aumento revela que os consumidores estdo mais confiantes

em relacdo aos proximos meses.

As variacoes dos subindices no periodo de um ano podem ser observadas na

tabela 2.

Tabela 2: Variagoes dos subindices

indice de indice de
Periodo Condigoes Variagdo Expectativa de Variagdo
Economicas Consumo
Jul/20 59,87 2,99% 59,66 1411%
Ago/20 71,64 19,66% 73,42 23,06%
Set/20 68,89 -3,83% 73,53 0.15%
Out/20 63,62 -7.66% 77,66 561%
Nov/20 80,84 27,07% 75,49 2,79%
Dez/20 94,29 16,64% 77,70 2,93%
Jan/21 88,21 -6,45% 76,33 -1,77%
Fev/21 79,45 9,92% 84,45 10,64%
Mar/21 60,58 -23,75% 61,02 -27.75%
Abr/21 68,76 13,49% 62,74 2,82%
Mai/21 66,06 -3,93% 70,81 12,86%
Jun/21 60,37 -8,60% 73.73 4,12%
Jul/21 80,50 33,35% 86,64 17.51%

Fonte: Curso de Ciéncias Econdmicas/Unochapecd e Sicom Pesquisas.
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PESQUISA SAZONAL: COVID-19

Os dados coletados mostram que 25,83% dos respondentes declararam estar
mais preocupados com a Covid-19 do que estavam no més anterior, ao passo que
no més de junho em comparacdo a maio a taxa foi de 21,51%. Ainda, 44,37%

mantiveram o nivel de preocupacdo, enquanto 28,48% estdo menos preocupados.

No presente més de julho, 61,59% dos respondentes afirmaram que apds o fim
da pandemia pretendem manter algum hdbito de consumo adquirido durante @
pandemia, enquanto 10,6% confirmaram que ndo manterdo qualguer novo hdbito.
Ainda, outra parte dos participantes da pesquisa (10,6%) ndo modificaram qualquer
hdbito de consumo durante este periodo 17,22% ndo souberam ou ndo quiseram,

responder.

Adentrando na vida financeira dos consumidores, 60,93% deles asseguraram
qgue ndo houve alteracdo na sua renda em decorréncia da pandemia, enquanto
22,52% constataram diminuicdo na mesma e 9,93% tiveram aumento na sua renda.
Levando isto em conta, 29,80% dos participantes revelaram ter aumentado seus
gastos extras emrelacdo ao més de junho, 33,11% realizaram cortes de gastos extras,
enquanto 6,62% realizaram cortes tanto em gastos extras como também em gastos
essenciais, e outra parcela de 27,81% manteve o mesmo nivel de gastos do més

anterior.

Realizacdo e entidades envolvidas

Bruna Furlanetto Coordenadora do projeto
Cdssia Heloisa Ternus Prof®. Responsavel pelo ICC
Gabriel Salvador Bolsista

Douglas Junior Pires da Silva Sicom

e A pesquisa pode ser verificada no site: http://www.sca.isr.umich.edu/.

e A pesquisa foi adaptada da Survey of Consumers da Michigan University para a realidade do
municipio de Chapecd e utiliza como base o més de abril de 2013.

e A confianca do consumidor foi mensurada, com periodicidade mensal, entre 2012 e 2016 pelo
curso de Ciéncias Econédmicas da Unochapecd, fato que valida o instrumento e permite utilizar a
base histérica como referéncia para o cdlculo.




