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APRESENTAGAO

Instituicoes Comunitarias de Ensino Superior (ICES) tém contribuido, ha varias
décadas, algumas desde o inicio do século passado, para uma educagao académica
e profissional de alta qualidade, no pais. Varias geracdes de profissionais que se
formaram em nossas ICES tém ocupado postos chave no setor publico, privado e do
terceiro setor, incluindo-se de modo especial as préprias academias de ensino
superior. Além de competéncia tedrica e técnica, sao profissionais que apresentam
uma formacao diferenciada, tanto no exercicio de sua condi¢cdo de cidadania, quanto
na contribuigcdo para a melhoria continua da propria sociedade.

O Férum Nacional de Extensao e Agcao Comunitaria das Universidades e Instituicdes
de Ensino Superior Comunitarias — ForExt tem-se integrado as agdes das
associacoes representativas do setor comunitario da educacgao superior, tais como a
Associacao Brasileira de Universidades Comunitarias — ABRUC, a Associagao
Nacional de Educacdo Catdlica — ANEC, a Associacao Brasileira de Instituicdes de
Educacionais Evangélicas — ABIEE, a Associacdo Catarinense das Fundagdes
Educacionais — ACAFE, o Consoércio Municipal de Instituicdes Comunitarias do Rio
Grande do Sul — COMUNG e outras entidades ligadas a esse segmento.

Além disso, o ForExt, através de sua Coordenacido Nacional, tem feito uma série de
gestdes junto aos 6rgaos federais, de modo especial os ministérios e secretarias
especiais relacionados a educagado superior e politicas sociais, no sentido de
desenvolver dialogos, visando ao estabelecimento de parcerias produtivas para o
avango da extensao universitaria no pais. Tais agdes também se voltam para os
demais féruns de extensdo, com a proposicao de trabalhos conjuntos que possam
resultar na formulacdo e producdo de politicas, planos de trabalho, sistemas de
avaliacdo no ambito da extens&do universitaria em todos os seus segmentos:
publico, comunitario e particular.

Diversos avangos ocorreram, na forma de celebracdo de convénios e contratos de
prestacao de servigos, nas esferas municipais e estaduais, em todo o pais, por meio
de prefeituras e governos estaduais, bem como no plano federal, com o
envolvimento de ministérios e secretarias ligadas a presidéncia da republica,
resultando em inumeras contribuicbes das ICES para a sociedade. Seja com a
utilizagcdo de recursos préprios ou advindos do estabelecimento de parcerias com
orgaos publicos, empresas privadas ou ainda organizagdes do terceiro setor, as
acdes de extensdo realizadas pelas ICES tém demonstrado com clareza o empenho
no cumprimento de sua missao, especialmente no exercicio de seu compromisso
social, tanto na dimensdo macro - politica, econOmica, social, educacional,
ambiental, cultural — quanto na dimensao micro — desenvolvimento regional e local,
disseminagdo de novas tecnologias com foco na sustentabilidade, acbes para
efetivacdo de direitos humanos, melhoria de cuidados de saude, medidas de



preservacao das artes e da cultura, criacdo de novos oportunidades para parcelas
mais vulneraveis da populacgao.

A compreensao das ICES em relagdo a sua fungao social, inteiramente de acordo
com as conclusdes dos Féruns Mundiais de Educagao Superior, promovidos pela
UNESCO em 1998 e em 2009, deriva nao so6 de suas proprias histérias de fundacao,
idealizadas e construidas a partir de congregacgdes religiosas catdlicas, igrejas
evangelicas, grupos comunitarios laicos ou de organizagdes regionais envolvendo a
participacado de grupos de municipios, mas também da percep¢ao de que nao cabe a
elas substituir o Estado, embora reafirmando seu carater publico ndo-estatal com
forte presenga na comunidade. Em sua missdao educativa, entretanto, no
enfrentamento dos desafios colocados pela realidade e a busca de respostas, que
ajudem a encontrar as solugdes necessarias, um outro tipo de contribuicdo se faz
presente nas ICES, de maneira marcante, qual seja a formagdo académica e
profissional de qualidade, juntamente com a formacéo ética e cidada. Dessa forma, a
relevancia social das agdes de extensdo soma-se com igual intensidade a relevancia
académica e ao carater de formacado pessoal, no sentido de despertar um
posicionamento critico na visdo de mundo, ancorado em uma capacidade analitica e
de producdo de novos conhecimentos voltados para a transformacao da sociedade.

O presente documento resulta na sintese de inumeras contribuicbes advindas de
reunides, grupos de estudos e debates, promovidos pelo ForExt, desde a sua
fundacdo, dos encontros e assembleias nacionais, bem como de reunides regionais
e locais. Diversas ICES encaminharam, a pedido da Coordenacdo Nacional do
ForExt, documentos produzidos em torno da Extensdo, que serviram de referéncia
em varios aspectos desenvolvidos no presente texto. Mais recentemente, atendendo
a um convite da Coordenagao Nacional, um grupo de Vice-reitores, Pré-reitores,
Coordenadores e Assessores de Extensdo de varias ICES do pais, passou a se
reunir com maior frequéncia, com o objetivo de produzir um documento que servisse
de referéncia para a construgéo de politicas e a pratica da extensdao no segmento
das ICES do pais. Tal esforgo, empreendido por um grupo de pessoas — integrantes
da Coordenacédo Nacional e das Camaras Regionais do ForExt — resultou no texto
que se segue’, cuja producéo final foi realizado pelos autores que constam na capa.

o o o o o o
Ndo deixamos de alimentar a esperanga, ja expressada em diversos foruns,

particularmente nos Congressos Brasileiros de Extensdo Universitaria e em
assembleias e reunides promovidas pelo Conselho de Reitores das Universidades
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1. EXTENSAO UNIVERSITARIA E AS INSTITUIGOES DE ENSINO SUPERIOR
COMUNITARIAS

As demandas da extensdo universitaria na conjuntura social contemporanea
apresentam um grau de complexidade que exige a contextualizagdo deste
fendmeno. Cabe aos agentes da educagao superior brasileira um olhar para a
histéria da constituicdo da extensido universitaria em nosso pais desde a propria
criacdo da universidade neste territério. Nesta aproximacdo, sera necessario
perguntar pelo valor da extensdo, nas palavras de Santos, nos processos de
construgcado da coesao social, no aprofundamento da democracia, na luta contra a
exclusado social e a degradagdo ambiental, bem como a defesa da diversidade
cultural. Nestes termos, apresentamos, a seguir, a contextualizagao da extensao
universitaria no Brasil e, ainda, a construcdo da identidade das Instituicbes de
Ensino Superior Comunitarias (ICES) a partir da organizacdo do FOREXT.

As primeiras experiéncias de extensado universitaria no Brasil datam de 1911 e
1917, na Universidade Livre de Sao Paulo. A literatura especializada menciona o
documento “Estatuto da Universidade Brasileira™, de 1931, como evidéncia de
acoes extensionistas.

Nesse documento, a extensdo nao estaria restrita somente a realizagao de cursos e
conferéncias, com a finalidade de construir conhecimentos “Uteis a vida individual e
coletiva”, mas também objetivaria a “apresentacdo de solugbes para os
compromissos sociais e a propagacéao de ideias e principios de interesse nacional’.

Nos anos de 1940 e 1950, prevaleceu a concepgao politico-académica de extensao
universitaria proposta pela USP na década de 30, compreendida como instrumento
disseminador de conhecimento para a comunidade e forma de popularizagao das
ciéncias, das artes e das letras, realizada por meio de cursos, palestras,
radiodifusao e de filmes cientificos dirigidos aos diversos segmentos da sociedade.

Na década de 60, as instituigdes de ensino superior (IES) deram inicio as
experiéncias de educagcdo de base junto aos movimentos populares. O
envolvimento e o compromisso de segmentos das Igrejas com a populagéo excluida
caracterizaram as acdes de extensdo e constituiram referéncia para as IES nesse
contexto.

As Universidades e IES Comunitarias surgiram em sua maioria entre as décadas de
40 e 60, trazendo como marca identitaria o seu compromisso social, traduzida,
principalmente pelas acdes de extensao.

Em sua publicagdo no ano de 2001, o documento do FOREXT afirma que:

3 Estatuto da Universidade Brasileira. Decreto no 19.851, de 11 de abril de 1931.



“Ainda, na década de 60 a interlocugdo das universidades e IES Comunitarias, com o conjunto da
sociedade organizada coloca a questdo do ensino, da pesquisa e da extensdo em um complexo e
comprometido nivel de exigéncia. Nesse momento, as IES sdo chamadas a contribuir no sentido de
apreender a realidade (ensino), investigando-a (pesquisa) e nela intervindo (extens&o), em constante
interagdo com a sociedade.™

Naqueles anos, marcados pela organizagao popular e pelas reformas sociais no
Brasil e na América Latina, ocorreram movimentos politicos de contestagcao ao
sistema de desenvolvimento econdmico adotado desde a década de 50, baseado
na substituicdo de importacbes. Tais contestacbes chegaram a formas mais
acirradas de luta no campo e na cidade. Todas essas mobilizagdes provocaram
reflexos nos segmentos universitarios, que incorporaram novas teorias e métodos
no desenvolvimento de suas atividades-fim.

A extensdo, dada sua proximidade com os diversos setores da sociedade, aspirou
as mudangas que emanavam dessa conjuntura. A pratica extensionista transitou,
entdo, do enfoque de difusdo do conhecimento para o de inser¢do na realidade
socioecondmica, politica e cultural do Pais, absorvendo as contradi¢des advindas
da sociedade e oferecendo, por meio de suas acoes, respostas que contribuissem
para a transformacdo social. Nesta configuracdo, a extensdo universitaria
fortaleceu-se e ganhou visibilidade.

Natural, portanto, que suas acbes provocassem polémicas e debates entre a
intelectualidade da época. Paulo Freire (1977), ao examinar o conceito de extensao,
o contrapds ao de comunicacdo, denunciando certa presuncido da universidade em
“‘estender” seu conhecimento a sociedade, desconhecendo os saberes produzidos
por essa ultima. Esse debate provocou as universidades a repensarem o conceito
de extensdo e os métodos que envolviam suas agdes.

Assim, novos sentidos foram conferidos as praticas de ensino, pesquisa e extensao,
que passaram a ser compreendidas ndo somente como transmissao de conteudos,
mas como fruto do didlogo entre os diversos saberes, oriundos tanto da sociedade
como da universidade.

A Reforma Universitaria de 1968, no periodo de exercicio do Regime Militar,
orientada pelos principios da Lei de Seguranga Nacional, rompeu com o carater
dialégico, ainda embrionario, da extensao e da propria universidade, restringindo
suas acgbes e impedindo-a do exercicio de seu principio fundante - a autonomia.
Darcy Ribeiro (1966), nessa época, ja alertava a universidade para a perda
progressiva de sua liberdade e capacidade critica.

* Férum Nacional de Extensdo e Acdo Comunitaria das Universidades e Instituicbes de Ensino Superior

Comunitarias, Outubro 2001.



A universidade, contudo, enquanto espaco de expressao de conflitos, absorveu e,
simultaneamente, repeliu as politicas impostas pelo regime militar. Se, por um lado,
executou politicas oficiais, como as de extensdo expressas no Projeto Rondon e no
Centro Rural Universitario de Treinamento e Agao Comunitaria (CRUTAC), por
outro imprimiu a esses projetos um carater critico e participativo, resgatando direitos
de cidadania que haviam sido suprimidos pela ditadura.

Ainda na década de 70, varias acbes de extensao estruturaram-se nas IES
Comunitarias, “superando o carater apenas circunstancial na linha de eventos,
seminarios e cursos. Ao lado das discussdes do cotidiano, os programas e 0s
projetos de Extensdo, com caracteristicas e atividades permanentes, vao dando
feicdo as varias frentes de acdo académica com compromisso social. (...) A
ratificagdo desse processo gera no organograma da universidade brasileira,
notadamente das comunitarias, o surgimento das pro-reitorias e vice-reitorias de
extensdo e/ou de assuntos comunitarios. (FOREXT, 2001)

A década de 80 foi marcada pelo ressurgimento de movimentos sociais, com
aspiragdes que foram expressas no texto constitucional de 1988. A universidade,
como ator social, participou desse projeto democratico, criando meios para
assegurar aos individuos conjuntos de direitos. A ideia de “extensdo redentora”
representou, para alguns autores, a marca desse tempo. Assim, as praticas
extensionistas proliferaram-se nas universidades, nas mais diferentes modalidades:
de eventos culturais e cursos de aperfeicoamento, venda e prestacao de servigos a
projetos de agdo comunitaria. O cunho emancipador e o assistencialista
conviveram, simultaneamente, nessas propostas.

Institucionalmente, na passagem dos anos 80 para os 90, no contexto da
globalizagdo, a constituicdo do Férum de Pré-Reitores de Extensdo das IES
Publicas foi decisiva para que as universidades ressignificassem seu papel, fungao
e identidade. Em 1987, considerando a redemocratizacdo do Pais, esse Férum
definiu a extensao como “um processo educativo, cultural e cientifico, que articula o
ensino e a pesquisa de forma indissociavel, viabiliza a relagado transformadora entre
a universidade e a sociedade™.

Esse conceito foi importante para fomentar o debate sobre a concepg¢ao de
extensao universitaria, possibilitando varias interpretagdes. Contudo, tornou-se uma
referéncia a partir da qual as IES vém organizando as suas politicas extensionistas.

A extensao universitaria, no Brasil, iniciou os anos 90 perpassada por contradicoes
herdadas de sua historia recente e também norteada pelo debate relativo a sua
identidade. A expansdo do ensino superior privado no Brasil trouxe a novidade da
utilizagdo dos projetos de extensdo como logomarca da cultura de marketing das

3> PROEX/ UFMG, 2000.



sociedades de mercado, caracterizadas pela ampla competitividade. Somada a
isso, a reforma do Estado brasileiro colocou em relevo o fato de que nem tudo que é
publico é estatal, redefinindo, assim, o carater das instituicdes de ensino e, nelas,
as acdes extensionistas. Essa configuragdo trouxe novos desafios e alguns
equivocos, exigindo que a universidade repensasse sua fungao social, colocando
em pauta a natureza de suas atividades-fim. Desse modo, as Universidade e IES
Comunitarias, desde o inicio dos anos 90, reafirmam seu carater publico nao-estatal
com forte presenga na comunidade.

Este movimento se refletiu em algumas iniciativas bastante importantes, a exemplo
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN), Lei n°® 9394/96, no
capitulo IV, Da Educacgao Superior, artigo 43, ao estabelecer que as IES tém como
fim:
(...) IV - Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem
patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicacbes e de outras formas
de comunicagéo.
VI — Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e
regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relagdo de
reciprocidade.
VIl — Promover a extensao, aberta a participagdo da populagdo, visando a difusdo das conquistas e
beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnolégica geradas na instituigdo.

Em 1999, fundou-se o Forum Nacional de Extensdo e Ag¢ao Comunitaria das
Universidades e Instituicbes de Ensino Superior Comunitarias, com o apoio da
Associacao Brasileira das Universidades Comunitarias (ABRUC) e Associagao
Brasileira de Escolas Superiores Catdlicas (ABESC). A criagdo deste Férum foi
importante para fortalecer:

“‘uma cultura de Extensdo, desenvolvida pelas instituicdes comunitarias,
especialmente as atividades voltadas para a eliminagdo da pobreza, intolerancia,
violéncia, analfabetismo, fome, deterioracdo do meio ambiente, doengas e,
principalmente, por meio de uma perspectiva concreta, interdisciplinar e
transdisciplinar que contribua para flexibilizar a produ¢do de solugéo aplicaveis
para problemas e questdes da contemporaneidade.” ¢

O Plano Nacional de Educacao, Lei 10.172/2001, estabelece como objetivos e
metas, no que diz respeito a Educagao Superior, a institucionalizacdo de um amplo
e diversificado sistema de avaliagcdo interna e externa, que englobe os setores
publico e privado, e contribua para a melhoria da qualidade do ensino, da extensao,
da pesquisa e da gestdo académica.

® Férum Nacional de Extensdo e Acdo Comunitaria das Universidades e Instituicdbes de Ensino Superior

Comunitarias, Outubro 2001.



Acrescenta a exigéncia de que as instituicbes de ensino superior garantam a oferta
de cursos de extensao, para atender as necessidades da educacado continuada de
adultos, com ou sem formagao superior, na perspectiva de integrar o necessario
esforgo nacional de resgate da divida social e educacional. Destaca-se nesse Plano
a prescrigdo da implantacdo do Programa de Desenvolvimento da Extenséao
Universitaria em todas as Instituicbes Federais de Ensino Superior, no quadriénio
2001-2004, assegurando que, no minimo, 10% do total de créditos exigidos para a
graduacao no Pais sejam reservados para a atuagdo dos alunos em agdes
extensionistas.

O Plano Nacional de Extensado Universitaria, elaborado pelo Férum Nacional de
Pré-reitores de Extensao das Universidades Publicas e pela Secretaria de
Educacdo Superior do MEC (2000-2001), estabelece como objetivo a importancia
de se “reafirmar a extensdo universitaria como processo académico definido e
efetivado em funcdo das exigéncias da realidade, indispensavel na formagao do
aluno, na qualificacdo do professor e no intercambio com a sociedade”.

A importancia da extensdo universitaria enquanto atividade-fim e académica foi
também reconhecida pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacido Superior
(SINAES)4 que a inclui na avaliagdo das IES. Segundo o SINAES, a extensdo deve
pautar-se em valores educativos, primando por sua integragdo com ensino e a
pesquisa, reforcando a necessidade da transferéncia do conhecimento produzido
nas universidades e avaliando os impactos das atividades cientificas, técnicas e
culturais para o desenvolvimento local, regional e nacional.

O SINAES estabeleceu como indicadores de avaliagéo:’

e Concepgcdo de extensdo e interacdo social afirmada no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

e Articulagcéo das atividades de extensdo com o ensino e a pesquisa € com as
necessidades e demandas do entorno social.

e Participacédo dos estudantes nas agbes de extensdo e intervengéo social e o
respectivo impacto em sua formacgéao.

Considerando as peculiaridades de cada instituicdo, a avaliacado deve abordar trés
niveis inter-relacionados:

e Compromisso institucional com a estruturagéo e efetivagdo das atividades de
extensao.

e Impacto das atividades de extensdo junto aos segmentos sociais que sSdo
alvos ou parceiros destas atividades.

e Processos, meétodos e instrumentos de avaliagdo das atividades de
extens&o.

7 O SINAES foi instituido na lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004.




Em consonancia com o momento atual e ancorada nas disposi¢des que regem o
sistema educacional brasileiro, a extensao universitaria passa por um processo de
institucionalizacdo, tanto do ponto de vista administrativo como académico, o que
vem ocasionando a adog¢do de medidas e procedimentos que redirecionam a
propria politica das universidades.

Um esforco nacional vem ocorrendo para que a extensdo universitaria seja
reconhecida como integrante do fazer académico, ao lado do ensino e da pesquisa,
inserida nos projetos pedagodgicos dos cursos e formalizada institucionalmente.
Todo esse esforgo, no entanto, ndo deve ser entendido como a negagao do carater
plural das universidades, espaco, por exceléncia, de debate de diversas
perspectivas tedricas e metodoldgicas. E essa pluralidade, alids, que constitui o
vigor da vida universitaria. Cabera a cada IES se repensar a luz das disposi¢cdes
institucionais e do debate nacional e encontrar a mediagdo necessaria entre
aquelas disposicoes institucionais e a sua propria pratica efetiva de extensao, sem
desrespeitar a sua histéria e o preceito da liberdade académica, num movimento de
adaptacao criativa.

1.1 — AS INSTITUIGOES COMUNITARIAS DE ENSINO SUPERIOR E O FORUM
NACIONAL DE EXTENSAO - FOREXT

A maioria das Instituicdes Comunitarias de Ensino Superior tem seu nascedouro entre
as décadas de 40 e 60. Mas muitas IES, no entanto, sdo anteriores a este periodo,
especialmente aquelas ligadas as instituicdes confessionais que, por esta natureza,
mantém em seus estatutos forte acento para as causas sociais. Trata-se de uma forte
missdo que busca resgatar o humano e o cidaddo, compreendendo o homem e o
cidadao, compreendendo o homem em sua dimensdo politica e insergdo no corpo
social.

As ICES tém, portanto, em sua histéria, uma trajetéria de experiéncias voltadas a
educacao popular, marcadas profundamente pela atuacdo de docentes e discentes
junto aos movimentos populares e pelo seu envolvimento e compromisso junto a
segmentos da Igreja com a populacédo pauperizada e excluida. Esta trajetoria é hoje a
marca fundante e principiolégica da extensao nestas instituigdes.

A questdo envolvendo a extensdo tem sido tratada pelas Universidades e IES
Confessionais desde a década de 80. Foi a partir do Encontro Nacional de Dirigentes
de Acdo Comunitaria em Campinas, no ano de 1995, que se iniciou propriamente a
discussao para articulagdo das IES em torno da Extensao, culminando, em 1999, na
fundagcao do Férum Nacional de Extensédo e Acao Comunitaria das Universidades e IES
Comunitéarias (ForExt), em Goiania.



Com este ato langou-se as bases para o estudo e aprofundamento da concepcgao da
extensdo e da agado comunitaria. As IES tracaram para o Férum os seguintes objetivos:
1. reafirmar o compromisso das IES Comunitarias com o processo de construgao
da cidadania e de uma sociedade mais justa e mais humana;
2. instituir o “Férum de Extensdao e Acdo Comunitaria das Universidades e das
demais IES Comunitarias” visando:

e propiciar um espago mais adequado e permanente de reflexdo, avaliagéo e
acompanhamento das praticas de extensdo e acdo comunitaria
desenvolvidas por estas instituicoes;

e estimular o desenvolvimento de programas e projetos conjuntos e
intercambio entre as instituicdes;

e permitir a maior participagdo de nossas instituicbes no processo de
implementacao da politica de extensao universitaria em ambito nacional;

e garantir a necessaria visibilidade das atividades de extensdao e acgao
comunitaria desenvolvidas pelas IES Comunitarias no ambito de toda a
sociedade brasileira.

E importante destacar que este movimento em torno da extensdo nasceu da
preocupacao e cuidado dispensado pelas Universidades e IES Confessionais para a
questao social, considerando-se os elevados indices de desigualdade e exclusdo social
do Brasil. A fundacdo do ForExt é a resposta destas instituicbes para o enfrentamento
desta questao social brasileira, cientes que sao de seu compromisso social.

Para tanto, procurou o ForExt, desde a sua fundagao, estabelecer como compromisso
0 seu engajamento nos “debates e elaboragdo de programas que dizem respeito a
Extensdo Universitaria promovidos pelo MEC, especialmente na area de Politica
Nacional, Plano Nacional, Avaliagdo Nacional e Financiamento de Projetos”.

Desde entdo, o ForExt tem atuado nas principais discussdes envolvendo as Politicas
Nacionais referentes ao Ensino Superior, especialmente na defesa da extensao e de
sua indissociabilidade, articulando as Universidades Confessionais e Comunitarias na
propositura de uma reflexdo da extensdo pautada no elevado compromisso social,
prestando sua contribuicdo a reflexdo nacional, ao lado dos demais Féruns Nacionais
de Extensao e na sua relagdo com o préprio MEC.

O debate em torno da extensao nas Universidades e IES Confessionais e Comunitarias
€ um ponto em comum destas instituicbes de ensino superior. Apresenta hoje, no
debate nacional, seu forte compromisso na consolidagcdo de politicas e praticas
extensionistas para a Universidade tempora e acredita ser a extensdo um dos
elementos-chave no dialogo permanente com a comunidade e poderes instituidos na
busca incessante de solug¢des para os desafios sociais colocados.



Nesse processo de didlogo e perene construcdo de metodologias e politicas de
inclusdo, as universidades comunitarias e confessionais reafirmam o seu carater
publico ndo estatal no cumprimento de seus fins relativos a extensao:

“Nao entendem a extensdo ‘apenas’ como uma prestagdo de servigos
extramuros, mas praticas em que o corpo universitario desenvolve suas
atividades de ensino, pesquisa, assessoria, de modo a atingir um publico mais
vasto e proporcionar as comunidades locais um acesso mais facil a
conhecimentos e técnicas que permitam melhorar a qualidade de vida. Elas
fazem da extensao uma caracteristica determinante, que procura integrar e
consolidar toda a sua atividade de ensino e pesquisa, de modo que ela esteja
permanentemente em conexdo com os setores produtivos e os diversos
segmentos da comunidade regional, numa relagdo de intercAmbio e mutuo
aperfeicoamento, na qual a universidade se enriquece a si mesma em
conhecimentos e sabedoria, ao mesmo tempo que incentiva o desenvolvimento
de programas e projetos comunitarios.” (Morais, 1989; apud FOREXT (b),
1999:9).

Com esta compreensao, o perfil das ICES pode ser reconhecido pelo carater das
atividades de extensao que realiza, de forma pro-ativa, na interacdo com a sociedade e
em consonancia com o seu projeto politico-pedagogico, pois entende ser igualmente
necessario, na consecucao de seus fins, alinhar o “todo” da instituicdo universitaria a
servico da vida, dos direitos humanos e da dignidade humana, combatendo todas as
formas de exclusao.

Na ultima década, as gestbes do ForExt ampliaram a participagdo em reunides e
acdes em parceria com 0Orgaos publicos e privados, incluindo inumeras inserc¢des
junto aos setores do MEC e INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira), na tentativa de estabelecer articulagbes politicas para
pleitear linhas de financiamento publico para as acdes das ICES e para contribuir
academicamente com os documentos e instrumentos que regulamentam e avaliam a
extensao universitaria no pais. Exemplos dessas iniciativas foram:

a) elaboracao do instrumento de indicadores encaminhado para o CONAES;
b) participagdo de um representante do ForExt nas reuniées da Coordenagao de

Avaliacdo dos Cursos de Graduagao e Institutos de Ensino Superior do INEP.

No ambito das parcerias, destaca-se a realizacdo do Curso Nacional de
Especializacdo em Extensdo Universitaria organizado e coordenado, conjuntamente,
por representante dos trés foruns de extensdo do pais: FORPROEX (publicas),
FOREXT (comunitarias) e FOREXP (particulares).

Na produgdo académica, o ForExt organizou varios livros com tematicas afetas a
extensdo e com diretrizes e referenciais para a discussdo da institucionalizacao ,
gestdo e avaliagao da extensao nas ICES.



Em relacdo a acdes coletivas entre as ICES pertencentes as cinco camaras setoriais
do ForExt, destaca-se as seguintes iniciativas:

1. Censo da Extensdao nas IES Comunitarias, coordenado pela equipe da

Universidade Sao Francisco — SP (2010);
2. Pesquisa Nacional sobre Processos de Aprendizagem na Extenséao,

coordenada pelo Prof. Luis Siveres, com a parceria de dezesseis ICES no
trabalho de campo para a coleta de dados e produgdo de artigos para

publicagdo em livro (2012 / 2013);
3. Documento de referéncia sobre a Extensao Universitaria nas ICES, elaborado

pelo Grupo de Trabalho formado por representantes de oito ICES (2013).



2. ASPECTOS CONCEITUAIS E PEDAGOGICOS DA EXTENSAO UNIVERSITARIA

2.1 - CONCEPGAO DE EXTENSAO UNIVERSITARIA PARA AS ICES

A Extensdo Universitaria constitui-se em um conjunto de agdes de carater
interdisciplinar e multidisciplinar, articulando os saberes produzidos na vida
académica e na vida cotidiana das populag¢des, para compreensdo da realidade e
busca de resposta aos seus desafios. Assim, promove a disseminagdao do
conhecimento académico, por meio do didlogo permanente com a sociedade.

A Extensao Universitaria efetiva-se na interface com o Ensino e a Pesquisa, por um
processo pedagogico participativo, tornando-se instrumento de formacgdo de
profissionais cidadaos, que pautem suas acbes pela competéncia técnica e pelo
compromisso ético. Portanto, a extensdo universitaria € uma atividade que constitui
um novo paradigma para as instituicdes de ensino superior, pois agrega a exigéncia
da interagdo com a sociedade e da democratizagao do saber.

A Extensdo Universitaria amplia os canais de interlocugcdo da ICES com segmentos
externos e, simultaneamente, esse contato retroalimenta o Ensino, a Pesquisa e a
propria Extensado, contribuindo para o desenvolvimento de novos conhecimentos
cientificos. Destaca-se, pois, o carater articulador da extensdao nessa interface
considerando que os resultados e as produgdes académicas do Ensino e da Pesquisa
carecem de visibilidade e comunicagdo com a sociedade, ou seja, a extensao € o
ponto de convergéncia dessas atividades para que a fungdo social das ICES se
concretize através do compromisso social que coloca a produgcdo do conhecimento
(pesquisa) e a transmissdao de saberes (ensino) a servigo das demandas da
sociedade.

A Extensao Universitaria expressa esse compromisso social através das agdes de
contribuicdo para a construcdo de projetos democraticos participativos, de inclusao
social e de efetivacdo dos direitos humanos; para a criagdo, implementagao e
monitoramento de politicas publicas; para a promocédo de desenvolvimento local e
regional, baseado em diagndsticos socioespaciais, com foco na sustentabilidade
social, econdbmica e ambiental; para o desenvolvimento e implantacdo de novas
tecnologias de impacto social; para a melhoria dos cuidados de saude que abranjam a
maioria da populacido; para a adocdo de medidas de preservagao do patriménio
artistico-cultural e da diversidade cultural.

Para o avanco da articulagdo com o Ensino e a Pesquisa, a Extensao Universitaria —
em coeréncia com o Projeto PNE 2011-2020, meta 12.07 — insere-se nos Projetos
Pedagdgicos de Cursos de Graduacdo e de Pds-graduacao, contribuindo com a
concepcao de formacado académica e profissional, além da proposi¢ao de atividades
curriculares especificas.



Na articulagdo com o Ensino, a Extensdao Universitaria participa na forma de
disciplinas, de conteudos curriculares, de abertura de campos de estagio — conforme
previsto na Lei 11.788, Art. 2° § 3° — e de atividades académicas especiais, que
integram as Atividades Complementares de Graduagao (ACG).

Na articulagdo com a Pesquisa, a Extens&o Universitaria contribui com diagndsticos
que problematizam a realidade de vida das populagdes, em especial locais e
regionais, levantando questdes que se tornam objeto de investigagédo para projetos de
iniciacao cientifica e de Trabalhos de Conclusdo de Curso na Graduagao, e projetos
de dissertacéo e teses na pos-graduacgédo, caracterizando a nova area de Projetos de
Extensdo vinculados a Pesquisa.

2.2 - CARATER COMUNITARIO DA EXTENSAO E RELEVANCIA SOCIAL

A tradugdo mais pura da singularidade das ICES reside na sua identidade e em sua
missd&o, ambas alicergadas no compromisso com a justica social, com a paz, com a
preservacao do meio ambiente, com a solidariedade e respeito a dignidade da pessoa
humana. Esses principios consubstanciam a formagdo académica conjugando
competéncia técnico-cientifica e a formagao humanista, expressas no exercicio de suas
atividades-fim — Ensino, Pesquisa e Extensao.

Ressalta-se que essas atividades vinculam-se prioritariamente as necessidades
regionais, com énfase em projetos direcionados a promog¢ao humana e social de
segmentos excluidos ou de camadas da populagcdo menos favorecidas. Nessa
perspectiva fazem-se entdo, a transmissdo de conhecimento, a transferéncia de
tecnologia e a promogédo da cidadania, norteadas pelos principios da autonomia e
emancipagao humana.

Diante das prioridades que caracterizam a atuacdo das ICES destaca-se a extensao
universitaria como expressao maior que reflete de forma mais concreta as opgdes
politicas e sociais dessas instituicoes. Assim, nessas instituicdes o Ensino, a Pesquisa
e a Extensdo devem se articular e interrelacionar a partir de eixos norteadores
advindos da extensao.

Dessa forma, deve nortear a atuagdo das ICES como uma estratégia de integracao
universidade-sociedade priorizando agdes educativas que promovam a participacao
politica ativa e consciente dos individuos.

A extensdo universitaria, articulada ao Ensino e a Pesquisa, deve trabalhar,
essencialmente, a partir dos interesses diversos e compartilhados entre a academia e a
sociedade num processo mutuo de aprendizagem. O conteudo educativo estabelecido
nessa relagao possibilita um didlogo de saberes e a troca de experiéncias circunscritas
em uma agao pedagdgica, envolvendo educadores e educandos simultaneamente.



A Extensao Universitaria deve ser entendida como o processo pelo qual alunos,
professores e funcionarios trabalham juntamente com a comunidade a fim de
melhorar sua qualidade de vida. As ICES devem ser um agente facilitador para que
0S grupos sociais se encontrem e se organizem num processo de ensino-
aprendizagem coletivo. A pratica extensionista deve se integrar na sociedade e
interagir com ela, por meio da adequacgéao dos curriculos a sua realidade e permitir a
participacdo de todos os individuos na construgcéo e avaliagdo de projetos sociais, 0
que a caracterizaria como um agente de promog¢ao da comunidade.

Em sua atuacao fora do espago da academia, € preciso entender que a pratica da
Extensdo Universitaria ndo é atendimento emergencial de problemas sociais, como
também nao significa transferir para as camadas populares toda a responsabilidade,
retirando a obrigagcdo do Estado, tampouco, objetiva a resignacdo ao estado de
pobreza, mas sim a melhoria da qualidade de vida desses grupos e a promogao de
sua organizagao politica e social.

A relacdo das ICES com seu exterior € de que o conhecimento produzido por ela
pertence a sociedade e a ela deva servir. Por isso, jamais pode restringir sua acao
extensionista, as exigéncias e aos rituais internos da instituicdo. Dessa mesma forma,
a pesquisa devera, prioritariamente, desenvolver as agdes investigativas voltadas
para levantamento de problemas locais e regionais e para busca conjunta de
solugdes.

Nessa perspectiva, destaca-se a relevancia social do trabalho cientifico das ICES que
devem se preocupar com os impactos de suas agcdes em dois eixos importantes: a
formacdo humana de sua comunidade académica e o alcance das acdes
extensionistas no enfrentamento dos problemas sociais, econdmicos e politicos da
sociedade. As praticas de extensdo para além de formagao tedrica, metodoldgica e
critica sobre a realidade possibilitam também o acesso as diferentes culturas e
expressoes artisticas. Esse processo de interacdo enriquece a reflexdo e o
aprendizado promovendo aos alunos, professores e funcionarios uma formacéao
cidada responsavel e tolerante frente as multiplas interpretagdes sobre o real, e por
isso, mais capazes de atitudes democraticas e solidarias nas relagdes enddgenas e
exodgenas.

A relevancia social também se refere aos resultados das trocas entre o saber
académico e popular, fruto do confronto tedrico/pratico com a realidade brasileira. As
ICES devem objetivar as mudangas positivas na realidade, contribuir na solugéo de
problemas sociais qualificando as demandas e antecipando as necessidades dos
varios grupos sociais e, prioritariamente, das populagdes mais vulneraveis na
perspectiva inclusa.

A relagdo entre investigacdo e compromisso social, realizada na Extensao
Universitaria, por intermédio das pesquisas aplicadas e da interrelagdo da teoria e da
pratica orienta a elaboracdo de novos conhecimentos para os interesses e as



demandas diretas da sociedade. A relagcdo entre Extensao e Pesquisa oportuniza a
convivéncia e o envolvimento com realidades sociais diferentes e outras culturas, o
que instiga a formulacdo de novas interrogacbes sobre a dinamica das relagdes
sociais, 0s problemas socioeconémicos do pais, o trabalho social, etc, questdes estas
que poderao ser debatidas e refletidas em varios espagos na universidade.

SANTOS (2004), define o papel da pesquisa—agao praticada pela extensao como:

A pesquisa-agdo consiste na definicdo e execugdo participativa de projetos de pesquisa
envolvendo comunidades e organiza¢des sociais populares a bracos com problemas cuja
solugdo pode beneficiar dos resultados da pesquisa. Os interesses sociais sao articulados
com os interesses cientifico dos pesquisadores e a produgdo do conhecimento cientifico
ocorre assim estreitamente ligada a satisfagdo de necessidades dos grupos sociais que nao
tem poder para pdr o conhecimento técnico e especializado ao seu servigo pela via
mercantil.(SANTOS, 2004,p.75)

A articulagdo entre Pesquisa, Ensino e Extensdo é necessaria para produzir uma
pratica académica coerente com as mudancgas da sociedade e do mercado. A Pesquisa
esta presente nas acdes de extensdo para permitir conhecer, analisar e intervir na
realidade, pois esta garante a oxigenagdo do Ensino e da Extens&do a partir dos
qguestionamentos sobre a realidade vivenciada. O Ensino deve se articular com a
Pesquisa e a Extensdo para nao se reduzir a reprodug¢ao de conteudos e a extensao
deve se articular a Pesquisa e ao Ensino para nao se reduzir ao ativismo.

Associados a esse principio de indissociabilidade entre os trés pilares académicos da
universidade, o carater comunitario da extensao deve privilegiar a interdisciplinaridade
entre suas varias areas de conhecimento para discutir e organizar agdes de qualidade
que conduzam e contribuam para um maior investimento no desenvolvimento social e
econdmico do pais pelos futuros profissionais ao ingressarem na sociedade.

E nesse sentido que trabalhamos a dimens&o comunitaria nas acdes de extens&o da
ICES: a partir da descoberta do potencial do fazer cotidiano e da emergéncia de uma
acao direta, uma agao popular nos varios niveis sociais, politicos, culturais e
econdmicos da sociedade.

Nessa interlocugcdo, as praticas extensionistas favorecem a consolidagdo dos
horizontes da formagao académica propiciando sensibilidade para as questdes sociais,
somada a competéncia técnico-cientifica. Portanto, alunos, professores e comunidade
passam a ser sujeitos no ato de aprender, de produzir conhecimentos e novas
tecnologias e de formar recursos humanos comprometidos com a transformagéo da
realidade, além do acréscimo ao saber desinteressado que também compete a
instituicdo académica.

Nesse sentido, a extensdo é uma atividade-fim da ICES que envolve uma agao
pedagogica e cultural que amplia a visdo de mundo da comunidade académica e
apresenta a realidade além-muros para que a aprendizagem seja mais criativa e



atraente nas cadeiras curriculares. Também contribui para a formacao de profissionais
cidadaos, tecnicamente competentes e comprometidos com uma sociedade mais justa
e fraterna.

O documento da Politica Nacional de Graduagao (2004) reconhece o carater publico
das IES definidas como comunitarias e as caracteristicas que marcam sua identidade:

“As IES definidas como comunitarias, incluindo-se nesse conceito as instituicbes de origem
confessional, afirmam em geral, objetivos de atuagéo voltados para o amplo campo da
educagdo humana, considerada como contexto maior para a formagado profissional em
perspectiva cidada, elemento que ndo exclui o necessario rigor cientifico nesse processo
que ocorre em campo de aguda criticidade inclusive politica. Essas instituicoes
desenvolvem gestdo prépria e critica em relagdo aos modelos de gestdo fundados na
competéncia expressa em lucratividade.Apesar de oferecerem ensino pago, possuem
orientagao publica que as aproximam do modelo de gestdo das administradas com recursos
publicos (...) A filosofia basica desse amplo conjunto é a de estar a servico da sociedade,
considerada em toda a sua complexidade atendendo a chamada “cor local”.” (p.17)

2.3 - INDISSOCIABILIDADE E INTERDISCIPLINARIDADE: principios pedagogicos
fundantes da formagao académica

O principio da indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensdo é apresentado
como exigéncia as universidades a partir da Constituicdo Brasileira, promulgada em
1988, no seu artigo 207 que determina:

“ As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao
financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino,
pesquisa, ensino e extensdo”’(BRASIL, 1988, p. xx)

Essa determinacao constitucional é fruto de pressdes da sociedade que demandavam
uma universidade mais comprometida com as questdes sociais do pais e com uma
visdo mais global de mundo. As Universidades precisavam responder a necessidade
de adequar sua formagdo para a construcdo de um novo perfil profissional e de
produzir novos conhecimentos que alcangassem as transformacbées do mundo
produtivo, econémico, financeiro e politico marcados pela complexidade dos processos
de globalizagao.

Como um principio pedagdgico, esperava-se que a Universidade ao cumprir sua
funcao, se orientasse pela indissociabilidade a fim de alcangar a qualidade de sua
producao académica e o estabelecimento de um conhecimento cientifico em dialogo
permanente com as demandas sociais.



Em 2004, a Politica Nacional de Graduacido apresentou referéncias de como a
indissociabilidade deveria ser adotada no desenvolvimento dos cursos de graduagéao e
pos-graduacgao, via projeto pedagodgico, pressupondo-se que a aprendizagem na
graduacéao requeria uma formagao vinculada a realidade, numa relagao dialética entre
teoria e pratica. Nesse sentido, as atividades de pesquisa e extensdo seriam vitais no
processo de ensino.

Convém destacar que o item que trata da indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e
Extensao como principio pedagogico fundamental do Projeto do Curso, assim explicita
a associacao entre o Ensino e a Pesquisa:

“As novas demandas da sociedade contemporanea exigem uma formagao que articule com
a maxima organicidade, a competéncia cientifica e técnica, com a inser¢do politica e a
postura ética. S6 se ganha competéncia cientifica se cada curso de graduacdo conseguir
familiarizar os alunos com os fundamentos (epistemes) que sustentam a area cientifica que
informa cada area do conhecimento. Esse processo requer dominio da evolugao histérica
da respectiva ciéncia, dominio dos métodos e linguagens mediantes os quais se conquistou
esse conhecimento e didlogo com os “classicos” respectivos. E na base desses
fundamentos que se pode construir o “aprender a aprender”, condicdo para o exercicio
profissional criativo.” (BRASIL, 2004, p.26)

Na relagdo do Ensino com Extensao, aponta:

“A outra parcela, que contempla o todo, € de natureza politica, a que procura contextualizar
a produgéo cientifica e exercicio profissional aos condicionantes da propria sociedade. Por
essa perspectiva se afirma que todo exercicio profissional se da em tempo e lugar
determinados em estreita relagdo com projetos que podem fechar ou abrir horizontes
humanos, consolidando exclusbes sociais ou ensejando aberturas crescentemente
integradoras dos diferentes segmentos da sociedade. A necessaria dimensao politica no
processo de formagédo permite a integragdo nele de postura éticas relacionadas ao tema
maior da dignidade da vida como direito universal”. (BRASIL, 2004,p.27)

Importante ressaltar que o principio da indissociabilidade orienta uma nova dindmica na
relagéo professor-aluno, a partir de uma agéo pedagdgica que coloca o discente como
centro do processo de aprendizagem e o professor, como orientador, coordenador e
avaliador dessa ac¢ao, valorizando sua autoridade educacional. Nessa perspectiva, o
aluno deixa de ser um mero receptaculo do saber apenas transmitido, tornando-se
sujeito responsavel por sua vida académica.

Em sendo a indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensdo um principio
pedagogico fundante e premente na instituicdo de ensino superior contemporanea e
uma exigéncia legal na graduagao e pos-graduacdo, como materializa-lo em nossas
instituicoes?

Necessaria se torna a reorientacdo de politicas institucionais para garantir que os
projetos pedagdgicos possam ser elaborados e executados a luz desse principio. Tal
medida implica em preparar os diversos atores (gestores, docentes e técnicos
administrativos), responsaveis pela dindmica a ser implementada nos processos
educativos. Deve-se investir em capacitagdes de técnicos na area de gestédo das varias
areas académicas e em programas de formagdo continuada para os professores



visando ao aprimoramento da competéncia pedagdgica de modo a inseri-los na
realidade de um cenario em constantes mudancgas, exigindo permanente atualizagao
no modo de ensinar.

Apresentadas as caracteristicas de uma instituicido de ensino superior nos moldes
ideais, se cumpridas todas as exigéncias da lei, perguntamos se nossas instituigcoes,
hoje, se aproximam da visdo contemporanea do fazer académico balizado pela
indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensdao. Com qual conceito estamos nos
referenciando e como praticamos esse principio pedagogico? Nossas instituicdes estao
estruturadas de forma a favorecer esse formato de graduacgao e pos-graduagcao?

O conceito de indissociabilidade implica a densa compreensao da universidade como
uma grande sintese da necessaria dinamica relacional entre o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo. E interessante reconhecer que ele se apresenta numa determinagdo
negativa — “ndo-desassociar’ — que parece causar mais embarag¢os do que facilidades
para sua efetivagdo. Portanto, € saudavel pensa-lo por um viés interpretativo que nos
apresente a determinacido positiva do conceito. Esse movimento é necessario para
exauri-lo em suas fungdes heuristicas.

Fazendo assim, podemos compreender que a necessaria indissociabilidade entre o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo é, portanto, a necessaria associacdo entre eles: a
associagao entendida como cooperagéo (co-operagado - agir juntos) e coelaboragéo
(co-elaborar — pensar juntos).® Ela implica o envolvimento organico e sistematizado
entre agentes que se compreendem participes da constru¢do da identidade do mesmo
lugar — universidade — em suas tarefas diante da humanidade.

Ao construir a identidade desse grande lugar que os abriga, esses trés pequenos
lugares constroem suas identidades particulares. Como toda construc¢ao identitaria, um
sujeito apenas se afirma na afirmacédo do outro. A dindmica relacional determina e
orienta os envolvidos. Se a Pesquisa nega a Extenséo, ela se coloca obstaculos para
adensar seu existir universitario. Sozinha, ndo é capaz de construir a universidade.

No nivel de sua efetividade, a associacdo entre o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
implica na elaboragdo de momentos e movimentos intelectuais comuns. Também se
espera que um mesmo tema seja objeto das praticas de Pesquisa e Extenséo
universitarias. Os processos/métodos e resultados podem ser comparados em
momentos comuns de avaliagdo. Fazendo-se assim, Extensdo e Pesquisa se
municiariam mutuamente com elementos que lhes fornecem recursos heuristicos que
permitem maior amplitude e profundidade nos processos particulares de um e outro. O
ambiente académico sera mais fértii para a produgdo de sinteses que fara o
pesquisador retornar para seu laboratério ou gabinete com questdes e conclusdes que
seriam impossiveis de serem formuladas no isolamento.

¥ Notar o sentido da palavra in-dis-sociabilidade — ndo-des-associar.



Uma compreensdo ligeira pode reputar a extensao universitaria a condicdo de
assistencialista. No entanto, quando é pensada com mais vagar e considerando as
reflexdes recentes, descobrimos que sua existéncia, madura e intelectualmente
responsavel, adensa o Ensino e a Pesquisa. E € assim porque ela parece estar menos
refém do brutal peso estrutural que recai por sobre a Pesquisa e o Ensino. Nessas
contradicbes da histéria, o desprivilégio ressentido pela Extensédo, que a colocou as
margens do cotidiano académico, também a deixou com um peso inercial menor. Ela
consegue mais facilmente deixar o entulho histérico de processos e mentalidades
defasadas e ser um espaco de criticas e de proposituras dinamificadoras com vistas a
legalmente prevista e a ndo realizada indissociabilidade/associagao.

A universidade cumpre investir em estratégias capazes de colocar juntas as diversas
mentalidades dispostas a produgao do conhecimento e deixar para tras entulhos como
aqueles que teimam em nos fazer acreditar que, no ensino superior, apenas a
Pesquisa produz conhecimento e apenas o Ensino transmite conhecimento. A
associacao entre o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo € o horizonte possivel em nosso
momento histérico para que a universidade se realize em sua natureza e poténcia,
livrando-se do risco da perda da legitimidade.

S&o muitos os desafios para alterar paradigmas tradicionais para que o ensino superior
se adeque a uma realidade que permita uma formacido norteada pelo principio da
indissociabilidade. Novas metodologias devem ser experimentadas e outras
ferramentas de gestéo, de didatica e de formagao de educadores devem ser criadas a
partir da realidade de cada instituigéo.

Nesse sentido, o principio da interdisciplinaridade € um elemento essencial para que se
possa transformar uma universidade departamentalizada e dividida em areas de
conhecimento independentes e que nao se integram em um formato que permita a
interrelagdo de teorias e metodologias para a produgdo de novos conhecimentos.

Discutir a interdisciplinaridade é refletir sobre como as varias ciéncias ainda se
encontram fragmentadas e como o saber altamente especializado impede a unificagéo
de ideias e interesses em prol do avango do conhecimento. Dai a exigéncia de um
novo perfil de universidade capaz de responder aos desafios e transformacdes da
ciéncia contemporéanea.

Nesse sentido, Olga POMBO (2005) sugere alguns elementos para configuragao de
estruturas propiciadoras de praticas interdisciplinares:

“[...]Jna medida que ela é um polo de investigagdo, um lugar de produgdo de conhecimento
novo, [...] vai ter que adoptar, e simultaneamente apoiar as exigéncias interdisciplinares que
atravessam hoje a construcdo de novos conhecimentos. E para isso, vai ter que repensar as
formas classicas de articulagéo disciplinar, vai ter que reorganizar suas divisdes internas em
faculdades e departamentos. Ou seja, aquilo que hoje é pedido a universidades, o que esta
a acontecer é justamente a constituicdo de institutos, centros, laboratorios e projetos de



investigacao interdisciplinares, de programas interdepartamentais de mestrado e doutorado,
de cursos flexiveis nos quais os estudantes possam encontrar seu préprio (per)curso por
entre a variedade de cadeiras, médulos, seminarios que lhe sdo propostos.” (POMBO,
2005,p.12)

Em resposta as exigéncias de um saber unificado, o fazer extensionista, por sua
natureza, é um terreno fértil capaz de promover a integragcdo de saberes entre as
distintas areas de conhecimento cientifico e o saber popular. Essa ag¢do, por sua vez,
requer uma intima conexao com o ensino, via conhecimentos tedrico-metodoldgicos, e
com a pesquisa, que traz em si o germe da investigagao.

Como geradora de novos conhecimentos, a Pesquisa integra-se ao Ensino, tanto na
renovacdo dos conteudos quanto no desenvolvimento da capacidade inquiridora,
metodolégica e questionadora dos sujeitos académicos. Nesse processo, sua
articulacdo com a extensao enriquece a producdo do conhecimento, posto que o
contato com a realidade social € indutor de reflexdo e da criagdo de novas praticas de
transformacgao de uma dada realidade.

A articulagdo entre Ensino, Pesquisa e Extensdo, como principio e metodologia de
producado de conhecimento, sera realizada na ICES, mediante alguns pressupostos e
estratégias.

O pressuposto primeiro € de que a graduacdo, em suas trés dimensdes, deve
possibilitar ao aluno o dominio das competéncias e habilidades previstas nas diretrizes
curriculares nacionais, coadunadas com o0s principios € a missdo das instituicbes
educacionais comunitarias.

Em decorréncia, a busca pela qualidade na formagdo dessas competéncias e
habilidades passa necessariamente pela oferta substantiva e acurada dos conteudos,
do estimulo a instigacéo e ao raciocinio critico-reflexivo, imbricado no desenvolvimento
de valores morais e éticos. Dessa forma, o propédsito € de que o egresso do ensino
superior esteja apto a exercer as competéncias requeridas pelo mundo do trabalho e
da vida académica, adicionadas as capacidades de inovar continuamente e de se
situar responsavelmente na sociedade.

Importa ressaltar a interdisciplinaridade como um principio fundante da formacgao
dessas competéncias e habilidades. As abordagens disciplinares, embora necessarias,
nao respondem aos desafios da complexidade do mundo atual. Assim, a
interdisciplinaridade néo nega o valor do olhar disciplinar; no entanto, além de principio,
ela pode ser uma estratégia que permita a conciliagdo complementar de dominios
préprios de diferentes areas do conhecimento, conceitos e metodologias, de modo a
iluminar um problema e construir solugbes mais abrangentes. A estratégia, além da
integracao e convergéncia de instrumentos e metodologias e maior consisténcia teodrica
e operacional, reverte a tendéncia da fragmentagcéo do conhecimento da realidade.



E preciso entender a interdisciplinaridade para além de elementos cognitivos e
operacionais e pensa-la em termos de criagdo de novos habitos e atitudes que
permitam a curiosidade, o gosto pela cooperagao, o interesse pelo saber do outro, o
desejo de partilha entre os diversos conhecimentos e olhar o agregativo. Assim, sera
possivel caminhar juntos, a partir de areas antes ditas como completamente distintas.
Dessa forma, “para arriscar fazer interdisciplinaridade €& necessario perceber que a
nossa liberdade s6 comeg¢a quando comeca a liberdade do outro” (POMBO, 2005,

p.13)

A articulagdo entre as trés dimensbes do fazer académico — Ensino, Pesquisa e
Extensdo — encontra, nesse principio e estratégia, largo caminho. Mais do que a
justaposicdo de disciplinas, a interdisciplinaridade envolve o trabalho coletivo que
problematiza o objeto em seus diferentes aspectos, permitindo encontrar multiplas
respostas e possibilidades de intervencdo. Nessa perspectiva, tanto a pesquisa quanto
a extensdo configuram-se como meios por exceléncia na realizagdo desse principio
pedagdgico.

A garantia dessa integracdo podera ser feita por meio da inser¢gdo dessas atividades
nos curriculos, nas diferentes formas que as diretrizes curriculares e projetos
pedagogicos possibilitam, sendo necessaria sua validagao por meio de créditos e/ou de
outros procedimentos.

Os laboratérios, clinicas, servigos de assisténcia juridica, hospital universitario, fazenda
experimental, entre outros, configuram-se como espacgos privilegiados de integragéo
Ensino, Pesquisa e Extensdo. Neles, o aprimoramento da pratica profissional pode ser
potencializado pelo estimulo as praticas investigativas, que geram reflexdes
sistematicas que, por sua vez, possibilitam o desenvolvimento da capacidade critica e
construtiva do aluno. Por outro lado, a visao interdisciplinar € sustentaculo das novas
habilidades requeridas para qualquer profissional do mundo contemporaneo.



3. GESTAO E FINANCIAMENTO DA EXTENSAO

Um bom diagnéstico, uma construgao teérica ampla e consistente e um planejamento
coerente sdo condi¢cdes necessarias para o pleno desenvolvimento da Extensdo em
nossas |ES, porém ndo s&o suficientes. E a gestdo, no sentido de coordenacéo da
execugao, de direcao, do monitoramento e da avaliagdo, que vai materializar esse
desenvolvimento da Extensdo. Assim, a primeira condigdo para uma boa gestdo da
Extensao é ter presente o que ja foi abordado acerca de sua conceituagao.

O tema esta presente em diversos documentos do ForExt - principalmente na Carta de
Floriandpolis (ForExt 2003a) - como sintese de contribuigdes nos varios eventos
nacionais e regionais, o0 que nos leva a retomar aqui muito desse material produzido.

3.1- CONDICIONAMENTOS DA GESTAO DA EXTENSAO

3.1.1- A condicao comunitaria como determinante no processo da gestdo da
Extensao

E comum que, na identidade declarada das Instituicdes Comunitarias, a Extensao seja
apresentada com destaque. Essa declaragdo impde a gestdo da Extensdo uma
responsabilidade diferenciada em relacdo aos outros setores. Disso resulta que a
primeira condigdo determinante na gestdo da Extensao ¢ a identidade comunitaria.

Tal identidade implica considerar:

a) A vasta experiéncia extensionista das Instituicdes Comunitarias, acumulada ao
longo das ultimas décadas e pautada em compromissos éticos e de justica
social, traduzido pelo compromisso social das IES Comunitarias com o processo
de construgao da cidadania, e de uma sociedade mais justa e mais humana;

b) A abrangéncia e a diversidade das atividades de Extensdo e de Acéo
Comunitaria desenvolvidas por estas IES comunitarias;

c) A insercado das Universidades e IES Comunitarias na moldura legal do Sistema
de Educacao Superior, inser¢cao esta que implica, ndo raro, dificuldades na
relagdo com o Estado e mesmo com as |IES de natureza estatal e particular com
fins lucrativos; a expressiva participacao e a relevancia das IES Comunitarias no
ambito da Educacéo Superior no Brasil;

d) O carater publico e nao-estatal das Instituicbes Comunitarias que, ao mesmo
tempo em que expressa seus compromissos em defesa do interesse coletivo e
nas suas finalidades n&o lucrativas, ndo exclui a dependéncia da légica do



mercado, a medida que sdo as mensalidades escolares a sua principal fonte de
renda.

3.1.2 A condig¢ao da Extensdao no meio académico

A relacao entre Extensdo universitaria e os outros setores da Instituicdo € condigao
para sua propria existéncia. Nesse sentido, sua gestao precisa considerar que:

a) A Extensao como processo académico e social, € uma das atividades-fim da IES;

b) Sua institucionalidade pressupbe seu entrelagamento com as dimensdes tedrica,
politica, ética e social do processo educativo;

c) Sua praxis € capaz de desencadear processos pedagogicos criativos, que
possibilitam a articulagdo teoria e pratica e o estimulo a postura interdisciplinar,
assim como a elaboragdo de novas metodologias no processo de construgdo do
conhecimento, possibilitando suporte a apreensao critica do real e a realimentacao
das politicas curriculares.

Assim, a gestdo académica da Extensdo deve considerar a amplitude da estrutura
académica e, ao mesmo tempo, as implicagdes que possui sobre o seu funcionamento,
envolvendo as dimensdes do Ensino, da Pesquisa e da Administrag&o. Isso implica um
didlogo com a comunidade académica, que possa se realizar num envolvimento
crescente das estruturas e dos sujeitos responsaveis pela construgdo da Instituicao,
tendo como interlocutores diretos seus responsaveis imediatos. Do contrario, corre-se o
risco de nao se conseguir superar uma existéncia da Extensao na estrutura institucional
ainda restrita ou mesmo configurada como um setor ou uma tarefa a parte.

3.1.3 - A condicao da Extensdao como mediac¢ao entre a Instituicao e o mundo

A dimensao da gestao vai exigir do gestor uma postura que o possibilite dialogar com:

a) A sociedade — que inclui desde os Movimentos Populares, Organizagbes N&o-
Governamentais, Movimentos de Género e Movimentos Etnicos, até o mundo
das artes e da cultura®, exigindo compreensédo para a construgdo de parcerias e
assumindo o papel de mediagao entre esses atores e a Instituicéo;

b) O Mercado — na sua légica prépria, com relagdes de produgao, compra, venda e
consumo; exigindo do gestor a mediagao para contratos, prestacéo de servicos,
a realizacdo de estagios etc. E preciso observar, ainda, que aqui se da o

’ Nossa época é marcada pela emergéncia de temas e atores do mundo cultural, que exigem enfoques
especificos. A Universidade e, em especial a Extensdo, precisam estar atentas a questdes relativas as
faixas etarias (juventude, terceira idade), a bioética, a dependéncia de drogas, a violéncia, a ecologia etc.



encontro de duas légicas, dois modus operandi distintos: Universidade e
Mercado;

c) O Estado - e suas particularidades da politica e do sistema juridico, algo que se
torna importante a medida que a Extensdo comecga a integrar, com mais énfase,
os critérios para a regulagao estatal da educagao superior.

Vista por essa otica, a gestdo da Extensdo exige uma preparagao diferenciada da
gestao em outros campos académicos

3.2 - ADIMENSAO METODOLOGICA DA GESTAO DA EXTENSAO

Do ponto de vista metodoldgico € preciso enfatizar que a gestdo sem planificacéo e
sem avaliacdo tende a incoeréncia, a medida que se desenvolve sem parametros e
sem 0 necessario equacionamento entre recursos, necessidades e demandas. Posto
isso, é preciso afirmar:

3.2.1 — Conceito de Gestao

A Gestao da Extensao pode ser caracterizada como todo o investimento institucional
no sentido de favorecer e aprimorar os processos de planejamento, organizacao,
implantacao, financiamento, acompanhamento e avaliacdo das agdes de extensao da
Instituigdo de Ensino Superior (IES).

Algumas diretrizes gerais podem ser tragadas a partir deste conceito:

a) Os parametros que norteiam as atividades de gestdo da extensdo devem ser
retirados do Projeto Pedagadgico Institucional, do Plano de Desenvolvimento
Institucional, da Politica de Extensdo, dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos
de Graduacao e de Pos-graduacéao, e de Grupos de Pesquisa devidamente
certificados.

b) Dada a amplitude e capilaridade das agdes de extensdo, € desejavel que a
instancia responsavel pela sua gestdo busque articulagdo com diferentes
orgéos e instancias institucionais, notadamente aqueles relacionados ao
ensino e a pesquisa.

3.2.2 - A Gestao da Extensao necessita ser institucionalmente participativa



a) Sua operacionalizagdo envolve os diversos atores académicos ndo como meros
operadores, mas como protagonistas, dos quais depende, inclusive, o
surgimento de novas propostas de agdes. A gestao da Extensao, por exemplo, é
realizada por diferentes unidades académicas e administrativas, com destaque
para os colegiados de cursos e de departamentos, responsaveis pela proposi¢ao
e pela avaliagdo académica das atividades de Extenséo.

b) A sustentagdo do processo dialégico precisa ser marcado pelos principios da
democracia, da horizontalidade e da transparéncia. O processo de dialogo pode
avancar no sentido de se constituir uma colegialidade institucionalmente
reconhecida. Com efeito, € fundamental que se enfatize o papel dos colegiados
ja existentes e que, na medida do necessario, possam ser criadas novas
estruturas facilitadoras do processo participativo, inclusive naquilo que diz
respeito ao planejamento orgamentario.

c) A descentralizagdo da gestdo implica a descentralizagdo da tomada de
decisbes, da formulacdo e da avaliagdo, estimulando o envolvimento, a
criatividade e o comprometimento da comunidade académica.

3.3.2 - Planejamento da Extensao Universitaria

Para a construcdo de um referencial teérico e pratico acerca do Planejamento da
Extensado, a pergunta pelo sentido das coisas € uma premissa fundamental. “Saber
fazer” exige a companhia do “saber ser”. Fazer uma pergunta fundante sobre o sentido
da Extensdo Universitaria e, ainda, saber de onde vem essa pergunta € um oficio
indispensavel (SAMPAIO, 2002b).

a) Afirmar a naturezal/identidade da Universidade.

Para o Planejamento da Extens&o, de inicio, € preciso deixar claro que a Extensao da
qual estamos tratando sé tem seu sentido no interior da prépria identidade da
academia. Uma Universidade ndao pode ser confundida com uma Organizagdo Nao
Governamental, com uma Igreja, com um Sindicado, com uma Organizagdo Popular,
com uma Empresa, com o Estado ou com qualquer outro ente social. Embora a
Universidade tenha que, necessariamente, dialogar com toda a sociedade em que esta
inserida, é preciso compreender qual € a sua identidade no conjunto dessa sociedade.
E, somente a partir da identidade da Universidade, é que se pode compreender o lugar

e o papel da Extensao da qual estamos tratando.



Nesse sentido, o primeiro pressuposto tedrico do planejamento da Extensao é retomar
a sua concepgao na relagao direta com o que é a Universidade, a Pesquisa e o Ensino,
assim como retomar a relagdo com os principios politicos institucionais, os quais ja
foram apresentados no capitulo anterior. Sem essa atitude, a Extensao tende a isolar-
se do conjunto da Instituicdo, configurado na identidade, na missao e nos projetos

politicos institucionais.

b) Afirmar a Extensao Adjetiva

Partindo da premissa ja apresentada que, dentre outras coisas, considera a Extensao
como categoria ética que pergunta pelo sentido e relevancia do Ensino e da Pesquisa,
todo Planejamento da Extens&o precisa considerar o conceito da “Extensao Adjetiva”,
ou seja, como uma categoria que permeia todas as agcdes académicas para qualifica-

las.

E nesse sentido que a Extens&do ocupa lugar privilegiado na academia, porque procura
responder, com sua especificidade, a pergunta sobre o sentido tanto da producao
quanto da socializagdo do conhecimento que se faz no ambito da Universidade,
ajudando, assim, a efetivar a relevancia social e politica do Ensino e da Pesquisa. E
esta é a pergunta da ética. A Extensao €, desse modo, capaz de transformar o saber
académico em um bem publico a que todos podem ter acesso e estabelecer parcerias
com a sociedade para a constru¢cdo de um projeto social que traga dignidade de vida a

todas as pessoas.

Planejar a Extensdo como categoria adjetiva significa permear todas as atividades
académicas (sala da aula, laboratérios, monografias, estagios, pesquisas etc) com a
pergunta que a ética faz sobre a sua relevancia no processo de producdo e de
socializacdo do conhecimento. Tal concepcao, se levada as ultimas consequéncias,
fara de cada docente da universidade um educador responsavel, capaz de saber cuidar
do Ensino (como socializagdo do conhecimento acumulado), da Pesquisa (como ensino
do método de producédo de novo conhecimento) e da Extensdo (como afirmagéo do

valor ético do conhecimento).



Contudo, se, por um lado, esse conceito sobre a Extensao é fundamental para delinear
sua especificidade na indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensado, nédo €
menos importante perceber que, por outro lado, ndo se pode limitar o lugar e o papel
da Extensdo a esse conceito. Dai a necessidade de discorrer sobre a terceira

afirmacao.

c) Afirmar a Extensao Substantiva

Além de a Extensdo ser considerada em seu papel de fazer a pergunta pela ética do
conhecimento, € necessario também ter em conta sua especificidade no campo da
estética, ou seja, como um oficio que desenvolve a arte de criar agdes substantivas de
producdo do conhecimento para construir o belo e o agradavel, tanto em nivel de bens
materiais como em nivel de sentimentos e sensagdes da vida humana, como resposta as
demandas e necessidades de outros segmentos da sociedade. Nesse sentido, o
Planejamento da Extensdo, no atual contexto da academia, precisa também considerar a

sua dimensao operacional especifica.

Assim, planejar a Extensdo como categoria estética exige a elaboragdo de Programas,
Projetos, Cursos e outras atividades de socializagdo do conhecimento. E importante
destacar que tais atividades ndo podem ser programadas nem realizadas sem,
minimamente, levar em consideracdo quatro aspectos fundamentais, ou seja, a
vinculagdo delas com o Projeto Pedagogico do Curso de onde procede; a formagao
tedrica e pratica dos estudantes; o avanco da area de conhecimento em que esta

inserida; e, o didlogo com a comunidade em que tal atividade é realizada.

Como diretriz, o planejamento da Extensdo exige a constru¢do do cenario local, um

levantamento da realidade institucional, pelo menos, em dois niveis:

a) Diagndstico sobre a Extensdo Existente — é preciso indicar o
que e como se faz Extensdo e quem s&o seus protagonistas. E preciso, ainda
que se faca um reconhecimento sobre a situagdo de sua institucionalidade,
como ela se insere nos documentos que definem a identidade da Instituicdo e

qual a prioridade efetiva que recebe;



b) Diagndstico da Extensado Potencial — considerando que a Extensao tem, como
ponto de partida, pelo lado académico, a Pesquisa e o Ensino, e, pelo lado
social, os desejos, as necessidades e as demandas dos grupos sociais, é
preciso que se faga um levantamento sobre as potencialidades desses
aspectos. Para tanto, é importante uma leitura da realidade social, suas
exigéncias, e uma analise da realidade académica, procurando-se, no ambito

da IES, as areas, Programas e Projetos com maior aderéncia.

O planejamento deve ser construido de maneira a possibilitar o envolvimento de todos
que atuam diretamente na gestdo, seja na area académica (ensino, pesquisa e
extensdo), seja na administrativa, assim como 0s grupos sociais externos envolvidos.

Deve preferencialmente prever:

a) definicdo de recursos e pessoas envolvidos;
b) as metas a serem alcangadas, incluindo os impactos em relagdo aos grupos
sociais externos;

c) os critérios de acompanhamento e avaliagdo das atividades.

3.3 —FINANCIAMENTO DA EXTENSAO

Considerando que as instituigdes comunitarias ndo sdo contempladas pelo governo
federal em seus editais para a extensao universitaria com o financiamento publico, as

diretrizes que cabem no presente momento sio:

a) Assegurar, por ocasido da elaboragdo do orgamento anual, uma dotagdo
orcamentaria especifica para a rubrica “extensao”, ouvida a instancia
responsavel pela extensao da IES, que contemple recursos para remuneracao
de professores (tempo dedicado a extensdo) e Bolsas para alunos de

graduacgéo.



b) Participar de editais de financiamento de Programas e Projetos de extenséo
publicados por instituigdes privadas, convergentes com a politica de extenséo
institucional.

c) lIdentificar oportunidades de convénios/parcerias/cooperacéo bi ou multilateral
com organizagdes publicas, privadas e/ou do terceiro setor especificos para
viabilizagcao de ag¢des extensionistas.

d) Buscar parcerias inter-institucionais no ambito das IES comunitarias para

viabilizagdo de agdes extensionistas de interesse comum.

3.4 - AGOES DE EXTENSAO

Inicialmente, nos parece importante reconhecer que apesar dos estudos sobre
interdisciplinaridade e indissociabilidade, continuamos herdeiros de uma tradicdo que
compartimentaliza, ao buscar formatar as ac¢des separando-as e classificando-as de
modo dissociado. Nesta perspectiva, € um desafio classificar as acdes de extensao,
especialmente quando estas, num olhar menos atento, podem parecer diretamente
associadas ao ensino ou a pesquisa.

Na tentativa de romper com esta tradicdo, ndo nos caberia reduzir as acodes
classificando-as, mas buscar amplia-las, ao assumir a interdisciplinaridade e a

indissociabilidade.

Assim, todas as acbes propostas e realizadas pelas Universidades deveriam, em

sintese, perseguir estes principios.

Deste modo, diante da pergunta se esta ou aquela agéo realizada pela Universidade
pode ser considerada uma acao de Extensao, nao raro, ha dificuldade de resposta. O
fato é que, se a dimensao tedrica da Extensao tende a maior rigidez - no sentido que
precisa guardar principios, retomar referenciais, dialogar com outros documentos
institucionais — a dimens&o pratica possibilita maior flexibilidade, originando uma

consideravel diversidade de agdes.

Reconhecemos que a indissociabilidade € um conceito tedrico que nos desafia a

vivéncia desta experiéncia no cotidiano. Assim também percebemos como relevante



considerarmos as possibilidades de integracdo da extensdo com o ensino e a pesquisa,
de modo que todas as atividades académicas, em sintese, poderiam buscar esta

integragao.

Para melhor explicita-la consideramos que a relacédo entre pesquisa e extensao ocorre
quando a producdo do conhecimento € capaz de contribuir com a problematizagéo e a
busca por respostas as demandas sociais, fortalecendo a relagdo da Universidade com
a comunidade externa. S&o, portanto, trabalhos com metodologias e praticas de
intervengao social junto a comunidades externas, que viabilizam e reafirmam a relagao
dialégica entre universidade e outros setores da sociedade, qualificando a formagao

dos estudantes e professores.

No processo de ensino, momento em sintese de socializagdo do conhecimento, séo
inumeras as oportunidades de integracdo entre extensao e ensino. Sao atividades de
ensino que questionam a relevancia social do conhecimento por meio de metodologias
que favorecem a interdisciplinaridade. Portanto, a extensdo ao questionar a relevancia
social do ensino e da pesquisa, tras importantes contribuicdes para o processo de

ensino e novas questdes desafiadoras para a pesquisa.

Para que se reconheca efetivamente uma acao realizada pela Universidade como acao
de extensao universitaria, ha que se retomar o conceito de extensao elaborado pela
propria IES e pelos quais a InstituicAdo norteia suas praticas (missao). Torna-se
relevante questionar de que modo a acido de extensdo proposta corresponde os
principios, referenciais e fundamentos expressos neste conceito para, a partir da
resposta a este questionamento, reconhecer esta ou aquela acdo como sendo de

extensao universitaria.

A partir dos conceitos apresentados, especialmente a partir do conceito de extensao
universitaria, elaborado em dialogo com outros conceitos como indissociabilidade,
integracao, interacao dialdgica e interdisciplinaridade as agoes de extensao podem
ser definidas como: a) Programas, Projetos e Atividades de socializacdo de
conhecimentos; b) Cursos de Extensdo; c) Participagdo em Conselhos, Eventos
Académicos abertos a comunidade externa: Congressos, Simpdsios, Seminarios,

Coléquios, Semanas de Curso e atividades afins; d) Promogdes de Arte, Cultura,



Esporte e Lazer com envolvimento da comunidade externa; e) Prestacdo de Servigos,

Consultorias e Assessorias, Extensdo Tecnoldgica, Estagios Obrigatérios; f) Clinicas

Escola; g) Praticas de Atuacdo Profissional Curriculares; h) Disciplinas que incluem

praticas com comunidades externas; i) Projetos de Pesquisa, Trabalhos de Conclusao

de Curso, Monografias, Dissertagdes e Teses com metodologias e praticas de

intervengao social junto a comunidades externas.

Com esta definicdo, elaborou-se, a partir de consulta realizada aos documentos

institucionais das IES comunitarias, uma caracterizagao possivel para estas acgoes.

Dividimos estas acbes em acgles diretas de extensdo e agdes que permitem a

integracao entre extensao e ensino e extensao e pesquisa:

3.4.1 - ACOES DIRETAS DE EXTENSAO

a)

b)

Programas e projetos de extensao: regulamentados internamente,
configuram-se como uma atuagdo planejada, articuladora da pesquisa e do
ensino com a participacao de comunidades externas. Estas agdes contam com a
coordenagao de docentes e a participagdo de discentes. Nesta atuagcdo os
alunos tem a oportunidade de reconhecer o papel que podem desempenhar na
busca de respostas as principais demandas sociais e posicionar-se, com vistas a
contribuir para a melhoria da qualidade de vida da comunidade com a qual atua.
Torna-se ainda relevante afirmar que a acado extensionista desenvolvida nos
programas e projetos de extens&o visam a autonomia das comunidades. Busca-
se, portanto, metodologias que favoregcam o potencial da comunidade e evita-se
relagbes de dependéncia ou assistencialismo. Assim, programas e projetos

configuram-se como espacos privilegiados de construgcao e produgao de sentido;

Cursos de Extensao — cursos, nédo regularmente oferecidos nas modalidades
de graduacéao e pos-graduagéao (Lato e Stricto Sensu), que devem privilegiar os
principios da indissociabilidade, interdisciplinaridade e interagao dialégica com a
comunidade, e, nesse sentido, sendo destinados ao publico em geral, incluidos

os integrantes da comunidade académica;



c)

d)

g)

Eventos e outras atividades de socializagao de conhecimentos e eventos
académicos: congressos, palestras, encontros, simpodsios, seminarios,
coléquios, semanas de curso, jornadas e atividades afins - caracterizam-se
como momentos em que a Universidade apresenta/compartilha parte das
atividades que desenvolve e convida a comunidade interna e externa a conhecer
e participar das mesmas. Trata-se de um momento privilegiado para o
desenvolvimento da perspectiva interdisciplinar da agao extensionista, pois, tais
atividades podem ser impulsionadoras de dialogo entre a IES e a comunidade

externa;

Promocoes de Arte, Cultura, Esporte e Lazer: sdo consideradas atividades de
extensdo quando estas agdes envolvem participacdo e dialogo com a
comunidade externa e busca articular-se ao processo de ensino e pesquisa.
Neste sentido, estas acdes fortalecem o intercambio de saberes na relagao da

universidade com a comunidade externa;

Participacao em conselhos, foruns e instancias assemelhadas — atuacéo do
corpo docente ou técnico da IES em conselhos (por exemplo, Conselho de
Direitos, Conselhos de Politicas Publicas, Conselhos Gestores de Politicas
Publicas Setoriais), Féruns, espagos de controle social, com indicagao formal
pela Reitoria ou 6rgdo equivalente. Constitui-se, portanto, num espaco legitimo
de atuacdo extensionista, em que se estabelecem didlogos na busca de

respostas aos desafios e demandas sociais;

Prestacao de servigos, consultorias e assessorias: acdes de atendimento as
demandas de instituicbes publicas, privadas e do terceiro setor. Podem ser
realizadas em espacgos externos a Universidade e se caracterizam como
momentos em que os corpos docente e discente tém a oportunidade de

confrontar saberes adquiridos no ensino e na pesquisa com tais demandas.

Extensdao Tecnolégica: caracteriza-se pelo desenvolvimento de produtos e
processos inovadores elaborados em didlogo com empresas publicas ou

privadas. Podem constituir patentes depositadas; desenvolvimento de produtos



e processos nao patenteados, software, organizagao ou gestdo de incubadoras
de empresas de base tecnoldgica. Estas agdes devem ser respaldadas pelas
atividades dos Grupos de Pesquisa Institucionais e alinhadas aos Projetos

Pedagadgicos dos cursos envolvidos.

3.4.2 - ACOES DE EXTENSAO INTEGRADAS AO ENSINO DE GRADUAGAO:

a) Estagios Curriculares e extracurriculares, Clinicas Escola e outras Praticas
de Atuagao Profissional Curriculares: compreendidas como agdes previstas
nos Projetos Pedagdgicos dos cursos de graduagao, configurando-se como um
momento em que o estudante se insere no mundo profissional para
desenvolvimento de sua formacio especifica. Caracteriza-se como acado de
Extensdo a medida que se constitui como um processo de cotejo entre o

conhecimento adquirido na academia e sua operacionalizagao pratica;

b) Disciplinas regulares dos cursos de graduacao e poés-graduagao que
contemplam praticas com comunidades externas: sdo acdes de extensao,
previstas nos Projetos Pedagodgicos dos cursos, que permitem ao aluno articular

0 que aprendeu com o que é vivenciado pela comunidade externa;

3.4.3 - AGOES DE EXTENSAO INTEGRADAS A PESQUISA:

a) Projetos de Pesquisa, Trabalhos de Conclusao de Curso, Monografias,
Dissertacoes e Teses: a relagao entre pesquisa e extensao ocorre quando a
produgdo do conhecimento € capaz de contribuir com a problematizagdo e a
busca por respostas a demandas sociais, fortalecendo a relagdo entre o mundo
académico e a comunidade externa. Sao trabalhos com metodologias e praticas
de intervencdo, que viabilizam e reafirmam a relacdo dialégica entre IES e

comunidades;

Deste modo, em relacdo as agdes de extensdo apresentadas - o problema que se

apresenta ndo € se esta acdo em si € ou ndo Extensdo, mas a qualidade, a



modalidade, enfim, onde e como se da a acdo. Nesse sentido, parece-nos claro que
sempre que o estudante tem a oportunidade de integrar o conhecimento adquirido por
meio do ensino e da pesquisa a atuagdo e ao dialogo com comunidades externas
estamos oportunizando a este estudante uma vivéncia de indissociabilidade entre

ensino, pesquisa e extensao.

As acdes de extensdo configuram-se como momentos privilegiados em que € possivel
estabelecer a interacao dialégica entre os saberes académicos e os saberes populares,
tendo como consequéncia a elaboragao de novos saberes, relevantes para a academia
e para a comunidade, um saber resultante da interagao entre realidade local e regional,

conhecimento académico e popular.

Por outro lado, algumas ag¢des podem nao estar diretamente vinculadas a area de
formacgao do estudante. Entretanto, mesmo essas, em muitos casos contribuem para a
ampliacdo do campo de visao da realidade e para a aquisicdo de novas competéncias

e habilidades, como um enriquecimento da formagao académica e profissional.

Assim, as agdes de extensdo universitaria indissociaveis do processo de ensino e
pesquisa em dialogo com as demandas da sociedade, qualificam a formagao dos

estudantes e professores.

Ao buscarmos definir e caracterizar estas acbdes, ndo queremos de modo algum,
engessa-las ou limita-las. Pretendemos problematizar estas ag¢des e reconhecer a
potencialidade destas no sentido de reafirmar os principios, referenciais e fundamentos
do conceito de extensao que as subsidia. Portanto o questionamento proposto sobre as
acdes devem servir para aproxima-las ao maximo do conceito e do ideal proposto e

expresso nos documentos institucionais.

4. MONITORAMENTO E AVALIAGAO DA EXTENSAO



Embora a existéncia de uma Pro-Reitoria de Extensdo ou Coordenadoria de Extensao
nao seja garantia da qualidade da gestdo das agbes extensionistas, o primeiro passo
para o reconhecimento interno da extenséo na IES passa pela existéncia de um 6rgao
de gestdo especifico. Além disso, a institucionalidade da extenséo cria condi¢des
propicias para que os critérios de avaliagdo sejam comuns a toda IES, e nao
pulverizados e diversificados.

Nesse sentido, as orientagdes sao:

a) Os critérios norteadores das atividades de acompanhamento e avaliacdo das
acdes de extensdo devem ser de dominio publico, preferencialmente
divulgados por editais e previstos em regulamentos especificos.

b) Todo o processo de gestdo e avaliacdo da extensdo precisa ser marcado
pelos principios da democracia, da horizontalidade e da transparéncia. Eles
serdo a sustentacdo e a garantia para aquilo que se chama de processo
dialégico. Para tanto, é fundamental que se enfatize o papel dos colegiados ja
existentes e que, na medida do necessario, possam ser criadas novas
estruturas facilitadoras do processo, inclusive naquilo que diz respeito ao
planejamento orgamentario. Assim, a existéncia de pelo menos duas
instancias institucionais encarregadas do acompanhamento e da avaliagdo da
extensédo tende a ser pertinente em relagdo aos principios afirmados.

4.1 Consideragoes sobre o conceito de avaliagao na educagao superior

Para refletir sobre o aspecto metodoldgico da avaliagao institucional da extensao, é
importante conhecer e entender o conceito de qualidade da educacao superior. E para
esta reflexdo, reportamos as contribuicdes do professor José Dias Sobrinho (2002)",
quando afirma que para falar de avaliacdo da qualidade da educacido superior, &
necessario entender a concepcgao de “qualidade como transformacgao”. Esta ideia esta
baseada na nogdo de mudanga qualitativa. “A transformacdo nédo se refere s6 a
mudancas fisicas, sendo que também implica transcendéncia cognitiva (...). Uma
educacao de qualidade é aquela que efetua mudancgas no participante e portanto
presumivelmente o enriquece” (Dias Sobrinho; Dilvo, 2002).

Segundo Dias Sobrinho e Dilvo (2002), na Conferéncia Regional da ONU -
Organizagao das Nagdes Unidas, realizada em Havana (1996), se assinala que:

O conhecimento € um bem social que s6 pode ser gerado, transmitido, criticado e recriado
em beneficio da sociedade, em instituicdes plurais e livres, que gozem de plena autonomia
e liberdade académica, e que indeclinavel vontade de servigo na busca de solugbes as
demandas, necessidades e caréncias da sociedade a qual devem prestar contas como
contrapartida necessaria para o pleno exercicio da autonomia. A educagéo superior podera

19 Contribui¢des extraidas do livro Avaliagdo democrdtica: para uma universidade cidadd, organizado
pelos professores José Dias Sobrinho e Dilvo I. Ristoff. Floriandpolis: Insular, 2002.



cumprir tdo importante missdo na medida em que se exija a si mesma a maxima qualidade,
para o qual a avaliagdo continua e permanente € um valioso instrumento.

Nessa Conferéncia, a comissdo dedicada a analise do problema da qualidade da
educacgao superior, da avaliagdo e do credenciamento (acreditacion) define a qualidade
como “a adequagao do ser e do que-fazer da educagao superior a seu dever ser’. E
acrescenta:

€ uma construgdo humana, uma consequéncia de acodes
deliberadas que procuram alcancgar resultados satisfatérios, de
acordo com as finalidades preestabelecidas. O problema é nao
impor a pratica da educagéo superior um conceito de qualidade
que violente as qualidades inerentes a ela (ONU,1996)

Diante das consideracbes apontadas por Dias Sobrinho e Dilvo (2002), deve-se
compreender que o processo de avaliagcédo institucional da extensédo, para que esta
possa ser analisada, discutida e modificada pela comunidade académica e pela
comunidade externa, devera incorporar-se a cultura da instituicao, integrando-se ao
processo de avaliacao institucional da IES e deve ter como fundamentos a missao e a
identidade da instituicdo. Esse procedimento permite a realizagdo de um processo de
avaliagdo que seja de fato institucional, democratico e gerador de mudangas.

Entende-se a avaliagdo como:

0 processo orientado a determinar sistematica e objetivamente a pertinéncia, eficiéncia,
eficacia e impacto de todas as atividades a luz de seus objetivos. Trata-se de um processo
organizativo para melhorar as atividades em marcha e ajudar a administragdo no
planejamento, programacéo e futuras tomadas de decisdes (Dias Sobrinho; Dilvo, 2002).

Nesse sentido, a avaliagdo € um componente prioritario para o desenvolvimento de
projetos, programas e politicas publicas que visem a melhoria da qualidade de vida das
populagdes.

Cuba e Lincoln apud Contandriopoulos et al. (1997) apontam quatro estagios
metodoldgicos da avaliagao:

a) o primeiro estagio é baseado na medida. O avaliador usa a sua competéncia técnica para
construir e usar os instrumentos que permitem medir os fendbmenos estudados; b) no
segundo estagio, fortalece a identificacao e a descricdo de programas que permitem atingir
seus resultados; ¢) no penultimo estagio, a avaliagdo se fundamenta no julgamento, ou seja,
permite julgar uma instituicdo; d) o ultimo, percebe-se a emersdo da avaliagdo como um
processo de negociagao entre os atores envolvidos na intervengéo a ser avaliada.



Acredita-se hoje, “que a avaliagdo referencia-se num conjunto de valores e nogdes
sobre a realidade social partilhados pelos membros de uma sociedade” (Gomes, 2001).

Conforme Cardoso (2003)", todo processo avaliativo inscreve-se dentro de uma
concepgao, na qual os métodos, as ferramentas e 0 momento para a realizagdo da
avaliagdo nao sao neutros, o que quer dizer que sempre se faz algum tipo de
“‘julgamento” de valor quanto as a¢des, aos programas ou projetos. Assim, avalia-se um
programa ou projeto considerando o seu mérito (seu valor em si, sua qualidade
intrinseca) ou a sua relevancia (seu valor externo ou validade para o contexto em que
opera) no contexto de sua atuacao.

Tijiboy, Firme e Stone (s. d.), destacam a diferenga entre avaliar o mérito e relevancia
de um programa ou projeto e chamam a atengdo para a importancia de “enfocar
sempre que puder os dois aspectos, pois as informacdes se complementam e, juntas,
explicam melhor a situagao do programa (ou qualquer foco de atengéo)”.

Assim os autores definem mérito como:

a qualidade do programa que lhe da todas as condigdes para alcangar seus propésitos
sociais. E a garantia de que o programa possa cumprir seu papel social, ou seja,
produtividade no sentido de alcancar os resultados planejados, cumprindo seus préprios
objetivos com bons recursos materiais e boa utilizagdo desses, pessoal de competéncia e
atividades diversificadas (Tijiboy; Firme; Stone, s. d., p. 8).

Relevancia, para os mesmos é:

o fruto do mérito do programa. E o préprio alcance de seus propdsitos sociais. E a
satisfacdo das necessidades de seus destinatarios e do seu contexto social. E sua insergao
social através de seu impacto nesse contexto. Significa que as boas condigbes deram
resultados que a comunidade precisava e que o programa traz beneficios (...) (Tijiboy;
Firme; Stone, s. d., p. 8).

Para Arretche (1998), “é impossivel que qualquer tipo de avaliagdo possa ser apenas
instrumental, técnica ou neutra”, pois € a partir de tal avaliagcdo que se tomam decisdes
a respeito da continuidade, de modificacdes ou mesmo sobre a extingdo de “algo”.
Avaliagdes baseadas em opinides particulares distorcem a realidade e proporcionam
uma interpretacdo equivocada dos resultados apurados. Dessa forma, estas opinides
sao tomadas como acertos e comprometem todo o processo. Nesse sentido, 0 uso dos
instrumentos de coleta de dados para a realizagao da avaliagao é considerado um fator
necessario para que nao se confundam opgdes pessoais com resultados de pesquisa
(Cardoso, 2003).

O método da avaliagédo é importante para garantir um minimo de eficacia ao trabalho e,
quanto mais objetivo for, mais uteis e legitimos tendem a ser seus resultados. Em

! Contribui¢des da académica de Servigo Social Alexandra Righi Marco Cardoso, em seu trabalho de
conclusao de curso: Avaliagdo de Projetos Sociais, apresentado ao Curso de Servico Social da PUC
Minas, em 2003.



qualquer tipo de avaliagao, é de fundamental importancia a coleta e a organizagao de
informacdes, que devem ser suficientes e adequadas se pretendem alcancar certa
objetividade e precisdo no processo de avaliagdo. Vale considerar que a avaliagao de
projetos ou programas sociais esta imersa em trés grandes modelos ou trés formas de
perceber o processo da avaliagdo: a) a avaliagdo com base nas metas estabelecidas,
para saber se os programas/projetos estdo atingindo os objetivos propostos; b) a
avaliagcdo com base no processo, onde se analisam as potencialidades, as limitagdes e
funcionamento dos programas/projetos; c) a avalicdo com base nos resultados obtidos,
quando se identifica o beneficio para o publico-alvo.

Sugere-se, portanto, que para a avaliagao das atividades de extensao universitaria seja
utilizada a perspectiva fenomenolégica para o processo dialdégico de construgdo e da
referida avaliagdo. Concomitantemente a perspectiva hipotético-dedutiva que
fundamenta as variaveis e os indicadores da legislacdo do Sinaes, das diretrizes para
avaliacao institucional e da matriz de indicagcbes de avaliagao institucional externa do
Inep.

Quanto aos meios, o processo de auto-avaliacdo da extensdo pode ser classificado
como pesquisa bibliografica e documental, telematizada, estudo de caso e pesquisa-
acao.

Conforme diretrizes estabelecidas pelo Sinaes, deverdao ser coletados dados
quantitativos e qualitativos para as dimensdes avaliativas, sendo, nesse caso,
necessario o tratamento quantitativo e qualitativo para os dados coletados. Os
instrumentos de coleta dos dados poderdo ser entrevistas semi-estruturadas e
estruturadas individuais e junto a grupos focais, questionarios com perguntas fechadas
e abertas em versao impressa e digital, apoiada em algum sistema informatizado, para
a construgcdo dos questionarios, coleta e tratamento quantitativo e qualitativo das
respostas em ambiente da intranet. A realizagao de féruns de avaliagao institucional de
extensdao para as dimensdes avaliativas junto a representantes dos diversos
segmentos académicos e das comunidade externa permitira uma abordagem interativa
entre os atores do processo avaliativo. Assim sendo, sugere-se:

eidentificar o que se quer avaliar;

e definir metas — o grau e a quantidade a ser alcangada;

e delimitar a populagao-alvo;

e estabelecer a area geografica de abrangéncia dos programas/projetos;
e identificar as informagdes necessarias para avaliar;

e selecionar as fontes de informacdes disponiveis;

e construir indicadores e instrumentos de coleta de dados;

e estabelecer procedimentos para analise dos dados coletados;

e redirecionar a politica de extensao.

Essa proposta de metodologia da avaliagao, embora considere igualmente importantes
as avaliagbes interna e externa, pretende privilegiar a perspectiva interna,



considerando o reconhecimento da necessidade de orientar a reflexao e fortalecimento
de processos avaliativos da extensao no interior das |IES.

4.2 - Monitoramento e avaliagao de programas e projetos sociais ou académicos

Pretende-se, neste item, pontuar reflexdes referentes ao processo de monitoramento e
avaliagcdo de programas e projetos de extensdo, destacando que este tema vem
ocupando um espago cada vez maior nos debates sobre planejamento e gestdo de
programas e projetos na area social, dadas a sua complexidade e multidisciplinaridade.

Todos os que atual nessas areas sabem da importancia de procedimentos e
instrumentos que orientem a tomada de decisdo, balizem os rumos das agdes
empreendidas, € que possam garantir e medir a eficiéncia, a eficacia e a efetividade de
programas e projetos sociais. No plano tedrico, portanto, o monitoramento e a
avaliagdo constituem etapas fundamentais da formulagdo e da implementacdo de
programas e projetos de extensao (Leporace, 2002).

Em estudo que destaca o estado da arte sobre o acompanhamento, a medicédo e a
avaliacdo em programas e projeto sociais, Caiden e Caiden assim definem as medicas
de desempenho: “(...) son estimaciones cuantitativas o cualitativas en el tempo, acerca
de lo que esta haciendo una organizacion, cuan bién se esta desempefiado y cuales
son los efectos de sus atividades” (Caiden; Caiden, 2001, p. 81).

A qualidade torna-se, assim, uma dimensao relevante no novo modelo de avaliacao
institucional, contribuindo para a validagao dos resultados obtidos por uma determinada
acao extensionista. A qualidade devera ser avaliada também como um componente da
satisfacdo dos beneficiarios e dos académicos, em diferentes fases da implementagao
das agdes de extensdo sob responsabilidade da IES. Isto significa que a definicao dos
indicadores devera incluir a dimensido qualidade e alcance das acdes desenvolvidas,
além da participacao e satisfacdo dos beneficiarios e demais sujeitos envolvidos nos
projetos.

Do ponto de vista do monitoramento e avaliagdo de programas e projetos de extensao,
a participagao dos beneficiarios introduz novos elementos de analise dos processos
(implementacao/analise de desempenho) e dos resultados e impactos da intervengao
da IES.

Da mesma forma, a participacdo dos parceiros no processo de implementacdo dos
projetos/programas de extensao sera fundamental para avaliar a eficiéncia gerencial,
uma vez que uma parceria supde divisdo de tarefas e responsabilidades. Sera uma das
partes envolvidas ndo cumprir o acordado, as metas e prazos previstos serao
comprometidos, bem como os resultados esperados.



Cohen e Franco (1999) defendem que a “razéo essencial” do projeto social:

€ produzir mudangas em alguma parcela da realidade, solucionar um problema social, ou
prestar servico a um determinado subconjunto populacional. Operacionalmente, a eficacia é
0 grau em que se alcangcam os objetivos e metas do projeto na populacdo beneficiaria, em
um determinado periodo de tempo, independente dos custos implicados.

Os mesmos autores definem a efetividade como constituinte da relacdo entre os
resultados e o objetivo, e, citando Lopez — “efetividade € um termo que se usa
frequentemente para expressar o resultado concreto — ou as agdes condizentes a esse
resultado concreto — dos fins objetivos e metas desejadas”.

A importancia do acompanhamento dos efeitos/resultados das ag¢des de extensao no
tempo — e a certeza de que alguns impactos somente serdo mensuraveis apos um
determinado periodo de “maturagao” dos efeitos da intervencéo — coloca a necessidade
de considerar diferentes tipos e/ou sentidos da avaliagao (Leporace, 2002).

E importante sublinhar que o processo de avaliacdo institucional da extensdo
universitaria deve iniciar-se, necessariamente, integrado ao processo de avaliagéo
institucional da IES e deve ter como fundamentos a missdo e o perfil da instituicao,
conforme dito anteriormente. Este procedimento orienta a realizacdo de um processo
de avaliagao que seja de fato institucional, democratico e gerador de mudangas.

O desafio que aqui se coloca é definir instrumentos que favoregcam o acompanhamento
e 0 monitoramento dos programas e projetos de extensdo. Cabera a IES, a partir da
sua realidade e do potencial dos seus docentes, esta tarefa.

4.3 - Dimensoes, categorias e indicadores

Pretende-se neste item, apontar contribuicbes para a conceituagdo de indicadores,
desenho de estudo e método de coleta de dados.

Segundo Armani (2000), os indicadores aparecem no processo de elaboragdo e
desenvolvimento de projetos para permitir a constru¢édo de consensos claros dentre
todos os atores envolvidos acerca do que se deve entender por objetivo geral, objetivos
do projeto, resultados e atividades. Sdo dimensdes concretas que irdo orientar o
desenho metodologico.

Um indicador € um instrumento de mediagdo usado para indicar mudancas na
realidade social que interessam aos idealizadores ou gestores dos programas/projetos.

Ainda conforme Armani,



o indicador é uma “régua” ou um padrao que ajuda a medir, avaliar ou demonstrar variagdes
em alguma dimensao da realidade relevante para os objetivos de um determinado projeto.
Os indicadores fornecem evidéncias concretas do andamento das atividades, do alcance
dos resultados e da realizagdo dos objetivos de um projeto (Armani, 2000).

Sendo assim, entende-se que os indicadores sao parametros objetivos e mensuraveis
utilizados para operacionalizar conceitos, ou seja, eles servem para captar fendbmenos
sociais que nado se tem condi¢gdes de dimensionar diretamente. O indicador € um
instrumento que ajuda a medir, avaliar ou demonstrar as mudancgas na realidade social.
As pessoas mais apropriadas para defini-lo sdo os atores sociais que convivem com a
realidade.

Os indicadores sao parametros ou “sinais” utilizados para avaliar o andamento de um
projeto, podendo indicar mudangas de quantidade ou de qualidade rumo as metas
estabelecidas.

Para a definicdo dos indicadores que serao utilizados no processo de avaliagao, é
importante considerar a possibilidade de obter dados confiaveis para apura-los e sua
capacidade de fornecer informacdes relevantes.

Além dos indicadores sugeridos pelo Sinaes, para aferir a extensao nas universidades,
€ possivel utilizar outros indicadores em quatro niveis intercalados, tais como aqui
sugeridos (indicadores produzidos pela assembleia do ForExt, realizada em Brasilia,
2003, através da contribui¢cdo de varias IES filiadas)

O compromisso institucional para a estruturagcdo e efetivacdo das atividades de
extensao:

¢ 0 grau de formalizacdo da extensao na estrutura universitaria;
a definicdo clara das politicas institucionais de extensdo — metas e propriedades;
a conceituacéo e tipologia das atividades de extensao;
o sistema de informacgao sobre as atividades de extensao — banco de dados;
0 grau de participacao da extensdo no orgamento da institui¢ao;
0 grau de valorizagdo da extensdo nas carreiras docente e técnico-
administrativa.

A existéncia de programas institucionais de fomento as atividades de extenséo
(especialmente bolsas):
e 0 grau de envolvimento de docentes/discentes e técnicos nas atividades de
extensao;
e 0 grau de interagcdo das atividades de extensdo com o ensino na graduacéo e
pds-graduacao e com a pesquisa;
e 0 grau de insercao das atividades de extens&do nos programas departamentais e
unidades académicas;
e 0 grau de participacdo das atividades de extensdo na producédo académica da
instituicao.



O impacto das atividades de extensdo junto aos segmentos sociais que alvos ou
parceiros dessas atividades
e a relevancia social, econdmica e politica dos problemas abordados nas
atividades de extenséo;
e quais e quantos sdo os segmentos sociais envolvidos nas atividades de
extensao;
e 0 grau de interagdo com 6rgaos publicos e privados e segmentos organizados
da sociedade civil:
e 0s objetivos e resultados alcancados e repercussao das atividades de extensao;
e a apropriacido, utilizacdo e reproducdo do conhecimento na atividade de
extensao pelos parceiros;
¢ 0 efeito da interacido social resultante da atividade de extensdo nas atividades
académicas;
¢ 0s niveis de transformacao dos indicadores sociais resultantes das atividades de
extensao.

Os processos, métodos e instrumentos de avaliagao

e a formalizacdao das atividades de extensdo por instrumentos especificos
(propostas e projetos);

¢ 0 envolvimento das instadncias académicas na analise e avaliagdo dos projetos
(consultores internos e externos);

e a participagao dos parceiros na avaliagao dos projetos;

¢ a definicdo da abrangéncia institucional em relacédo as instancias e as pessoas
que coordenam O processo.

44 - Componentes fundamentais da avaliagdo institucional da extensao

universitaria

Este item apresenta sugestbes de critérios de relevancia social académica e social, e
de viabilidade institucional para avaliacdo de programas, projetos, atividades e cursos
de extensao, conforme contribui¢des da Uniso — Universidade de Sorocaba e da PUC
Campinas:

1. Relevancia Académica

¢ Clareza de objetivos

¢ Articulagdo com atividades de ensino

¢ Articulagdo com atividades de pesquisa

ePotencial para o desenvolvimento de atividades de ensino, de pesquisa e/ou
atividades de extensao

e Carater interdisciplinar

¢ Potencial para o envolvimento de alunos

¢ Clareza na formulagao da proposta (especifico para cursos de extensao)



2.

Viabilidade institucional

e Aprovacgao das varias instancias institucionais de cunho académico

e Consonancia com os critérios de orgamento e custos exigidos pela IES

e Proposta de financiamento compativel e adequado as exigéncias do projeto ou do
curso

e Tempo e duragao do projeto

¢ Analise custo/beneficio

Relevancia social

e Abordagem de questdes sociais relevantes, para o desenvolvimento da regiao
onde a IES esta localizada

eInteragdo com instituicbes ou organismos da sociedade civil ou do Estado e/ou
movimentos sociais

e Compatibilizacdo com as diretrizes/normas de extensao formulada pela IES

e Impactos e resultados esperados (financeiros e sociais) para a sociedade

Para Chianca (2001), sdo varios os métodos de coleta de dados existentes:

- Dados coletados de pessoas identificadas como fontes de informagbes, através de:
questionarios, entrevistas, grupo focal, testes, simula¢cdes/debates, exemplo de trabalho
realizado (redagbes, desenhos, etc.);

- Dados coletados por meio de observador independente: relatérios narrativos-descritivos:
Roteiros de observagao;

- Dados coletados através de aparatos tecnoldgicos: gravagdes de audio e video; séries de
fotografias e outros;

- Dados coletados a partir de informagdes ja existentes: revisdo de documentos publicos e
de documentos institucionais.

No campo da avaliagdo tem-se discutido muito a respeito dos métodos quantitativos e

qualitativos, uma vez que estes sédo selecionados em razdo das perguntas avaliativas

para as quais procuram respostas, buscando, assim, uma maior efetividade e

adequacao na coleta de informacdes e clareza nos resultados.

3.

CONSIDERAGOES FINAIS SOBRE A AVALIACAO

Acredita-se que a inclusdo da extensdo universitaria como um dos parametros de

avaliacdo importante da Universidade constitui um avangco na medida em que propicia

a valorizacao e institucionalizacdo da extensao no cenario interno a IES.



A proposta de avaliacao institucional da extensao tem como finalidade a definicdo e
consolidacdo de uma politica de extenséo e a construgao de processos e metodologias
que fortalecam a extensdo no interior dos cursos, através dos projetos politico
pedagogicos, e possibilitem o cumprimento da missdo da Universidade juntamente com
0 ensino e a pesquisa, que visam a formagado humanista, ou formagédo do sujeito em
sentido lato, cuidando do desenvolvimento integral do ser humano de modo a garantir

sua inclusdo na sociedade por meio do exercicio da cidadania.

A dimensédo pedagodgica de um projeto de avaliagdo encontra-se no fato de que a
avaliagao do trabalho com o conhecimento se ancora na auto-reflexdo dos agentes a
respeito de suas atividades, tendo em vista as intengdes que as regem; nas atividades
de capacitagao realizadas com diversos agentes; na abertura do didlogo institucional
para a discussdo da proposta e da metodologia da avaliagdo, momento no qual a
dimensao pedagdgica aparece imbricada com a participagao democratica. A dimensao
democratica envolve a abertura de possibilidade para que os agentes manifestem suas
opinides e participem, em diversos momentos, de atividades que visam produzir

reflexdes coletivas sobre a prépria avaliacao.

A luz das consideracdes metodoldgicas sobre avaliacdo da extens&o aqui transcritas
e, especialmente, dado que a Coordenagao Nacional do Forum de Extensao e Agcao
Comunitaria das Universidades e Instituicdes de Ensino Superior Comunitarias
(ForExt) encaminhou, em abril/2012, documento a Presidéncia da CONAES, com
proposta de indicadores de extensdo, para eventual incorporacao ao instrumento de
avaliagao institucional externa, que segue anexo, entende-se que uma macro diretriz
se torna imperiosa as universidades e IES comunitarias, no tocante a avaliagdo da

extensao:

Buscar meios que viabilizem o cumprimento dos referenciais minimos de qualidade
estabelecidos para os vinte e um indicadores, distribuidos pelas dez dimensbes do
instrumento de avaliacao institucional do SINAES, mesmo que ainda nao sejam
oficiais (e ainda que n&o venham a ser oficializados), pois em havendo um
entendimento que tais pontos sdo necessarios e relevantes para o cumprimento da

acgao extensionista das comunitarias, a questao se torna de carater “ontolégico”.
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