Palestra tematica

0S DESAFIOS DA AUTOAVALIACAO
NAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

I"l,
| ‘ "
. L \
S |
§
- ‘ 3 'l'i,_
- ‘“-: i ! .
.-""l-r-' Wik .l\\‘ il I A1
i Y 4 i
b ¥ Bl

27ABRIL

Plenario
Bloco R

()
CPA | UNOCHAPECE

de avaliacdo



I
CPA

comissao propria
de avaliacdo

ANA CAROLINA DE AGUIAR
MOREIRA OLIVEIRA

Pedagoga \ Mestre em Avaliacao
Coordenac¢ao Geral de Avaliacao dos Cursos de
Graduacao e Instituicoes de Ensino Superior (CGACGIES),
Diretoria de Avaliagcao da Educacao Superior (DAES) INEP.

CPA UNOCHAPECO

sHIE cod
. "PH‘ Ty

UNOCHAPECO

AUTORREFLEXAO SOBRE A RESPONSABILIDADE DOS
AGENTES NO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO

VER | OLHAR | PERCEBER COMPREENDER OS DESAFIOS

OS NOSSOS PROCESSOS DE DA AUTOAV,ALIACIT\O
AUTOAVALIACAO SANAR DUVIDAS



I
CPA

comissao propria
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A CPA (Comissao Propria de Avaliacao) da Unochapecd, em busca de dialogo
sobre melhorias continuas em nossa IES, vem desafiando sua nova equipe
de trabalho.

RESPONSABILIDADE ASSUMIDA PERANTE A COMUNIDADE

COMPROMISSO - REUNIOES | DEVOLUTIVAS | RELATORIOS | DIALOGO
DEFINIR INDICADORES DE AVALIACAO

FOMENTAR A AUTOAVALIACAO = AUTORREFLEXAO



COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

A Comissao Propria de Avaliacao — CPA - € um orgao que foi instituido por forca de lei
federal, em 2005, através da Portaria n°. 027/2005, mais conhecida como Lei do SINAES.

comiss@o propria

de avaliagao Trata-se da Lei n. 10861, de 14 de abril de 2004, do Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacao Superior (SINAES).

O SINAES (Sistema Nacional de Avaliacao do A CPA é responsavel pela conducido dos
Ensino Superior): integra 3 modalidades de processos de avaliagao internos dainstituicao.
avaliacao:

o o i Os processos de avaliacao conduzidos pela CPA
(1) Avaliacao das Instituicoes de Educacao subsidiam o credenciamento e recredenciamento
Superior (AVALIES), em suas 2 etapas: de Instituicdes de Ensino Superior — IES, bem
a)Avaliacao externa: realizada pelas comissoes como o reconhecimento e renovacido de
designadas pelo MEC/INEP reconhecimento de cursos de graduacao
b) Autoavaliacao: coordenada pela Comissao oferecidos.

Prépria de Avaliagao (CPA);

Uma das competéncias da CPA é elaborar o

(2) Avaliacao dos Cursos de Graduagao relatério de autoavaliacao institucional com base
(ACG) visitas in loco de comissoes externas nas 10 dimensoes que constamno SINAES.

(3) Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE).

MINISTERIO DA

EDUCACAO S AN T ET TR AN = A Comissao Nacional de Avaliacao da Educacao
S ) o I I‘ I = r Superior — € o 6rgao colegiado de coordenacao e
O Ministério da Educacao, 6rgao da administragao supervisdo do Sistema Nacional de Avaliagédo da Educacéo
federal direta, tem como area de competéncia os O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Superior SINAES, instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de
assuntos que conferem a politica nacional de Educacionais Anisio Teixeira (Inep) é uma autarquia Abril de 2004.
educacgao. federal vinculada ao Ministério da Educacéo (MEC), Presidente: Paulo Antonio Gomes Cardim

Ministro: José Mendonca Bezerra Filho. cuja missdo & promover estudos, pesquisas e

avaliacoes sobre o Sistema Educacional Brasileiro.
Presidéncia: Maria Inés Fini.




CPA DIMENSOES

comissdo propria As dimensoes a serem analisadas no processo de autoavaliacao no ambito institucional

de avalia¢do foram definidas pela Lei n° 10.861/04, artigo 3°, que direciona os processos de
autorizacao, reconhecimento e renovacao de reconhecimento. Baseado nas Orientacoes
Gerais para a Autoavaliacao desenvolvido pelo CONAES/INEP (2004):

Dimensao 01 — Missao e Plano de Desenvolvimento Dimensao 07 — Infraestrutura fisica.
Institucional.

Dimensao 02 — A politica para o ensino, a pesquisa, Dimensao 08 — Planejamento e Avaliagao
a pos-graduacao, a extensao e as respectivas

normas de operacionalizacio, incluidos os Dimensao 09 — Politicas de Atendimento ao Estudante.
procedimentos para estimulo a producao académica, Dimens3o 10 — Sustentabilidade Financeira.
as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais

modalidades.

Dimensao 03 — Responsabilidade Social.

Dimensao 04 — Comunicacao com a Sociedade.

Dimensao 05 — Politicas de Pessoal.

Dimensao 06 — Organizacao e Gestao Institucional.




MEMBROS DA COMISSAO PROPRIA
DE AVALIACAO DA UNOCHAPECO

Portaria N. 1562/REITORIA/2016

CPA

comiss@o propria
de avaliacdo

Coordenacgao
Prof.2 Me. Rachel Corréa de Quadros (ACSA) 1- Reunioes Quinzenais Para

Analise De Dados.
Representantes docentes

Titular: Prof. Me. Mario Augusto Morozo (ACEA)

Suplente: Prof. Me. Gustavo Lopes Colpani (ACEA) 2- Periodo Integral de
Titular: Prof. Dr. Felipe Flores Kupske (ACH)J)

Suplente: Prof.2 Me. Kassiana Ventura Oliveira (ACHJ) Membros Elaborando
Titular: Prof.2 Me. Adriana Cristina Hillesheim (ACS) Relatorios.

Suplente: Prof2 . Me. Carla dos Reis Rezer (ACS)
Suplente ACSA: Prof2. Me. Ana Paula Granella (ACSA)
3- Fev - Abril = 8 Reunioes
Representantes técnico-administrativos
Carli Roger Bortolanza (PPOP)

Suplente: Edivane Terribille (DPC) 4- Marco - Abril = 20
Lucienne Anastacio da Silva (DEX) Devolutivas de Dados
Quantitativos

Representantes discentes

lgor Vinicius Trombetta Oliveira ACHJ- 11 | ACS - 09

Suplente: Anna Carolina Pires de Castro

Representante da Sociedade Civil ngggggggéi(\)liﬁ:\gggO 5- Recebemos 40 relatorios
| Dados Qualitativos
EietlanZI:goelcaagillandi Costella EM BUS,CA DE MELHORIAS a
CONTINUAS E EFICAZES
Equipe técnica PARA FORTALEACER A
Bruna Sonaglio QUALIDADE ACADEMICA EM
NOSSA UNIVERSIDADE




PRINCIPIOS

Regulamento CPA - Aprovado: RESOLUGCAO 023/CONSUN/2016

CPA

comiss@o propria , N : L
de avaliacdo A CPA da Unochapecoé fundamenta suas acoes nos seguintes principios:

1. AUTONOMIA emrelacao aos 6rgaos de gestao academica;

2. PERIDIOCIDADE a avaliacao deve serfeitaem periodos pré-determinados;

3. RESPEITO aliberdade de expressao, de pensamento e de critica;

4. PRIMOR com a ldentidade Institucional, deve-se procurar contemplar e respeitar as
caracteristicas daidentidade, missao, visao e valores institucional.

5. COMPROMISSO comamelhoriadaqualidade daeducacao;

6. FIDELIDADE das informacoes coletadas nos processos avaliativos;

7. IMPARCIALIDADE dasinformacoes coletadas nos processos avaliativos;

8. VALORIZACAO dos sujeitos e dos 6rgaos constituintes da Unochapecé;

9. RESPONSABILIDADE com a difusao de valores éticos, de liberdade, igualdade,
pluralidade cultural e, sobretudo, de cidadania;

10. ZELAR pelaqualidade dos servicos prestados pela Unochapeco,
bem como dos seus fluxos e processos de desenvolvimento, a luz do Plano de
Desenvolvimento Institucional, dos ordenamentos institucionais e dalegislacao vigente;

11. FOMENTAR aculturade avaliacao institucional na Unochapeco.

12. OBJETIVIDADE nos processos para executar o projeto de avaliacao institucional




METAS

Regulamento CPA - Aprovado: RESOLUGCAO 023/CONSUN/2016

comiss@o propria

de avaliacdo No Programa de Avaliacao Institucional da Unochapecoé adota-se metas

a serem atingidas durante o estudo critico desse processo, sao elas:

1. Realizar e promover a coleta, organizacao, analise de informacoes, elaboracao de relatorios e
analises das atividades referentes a avaliacao de cursos, programas, projetos e setores,
considerando as diferentes dimensoes institucionais.

2. Colaborar com a definicao e acompanhar os indicadores academicos e administrativos, com
objetivo adar suporte paramelhorar as realizacoes institucionais.

3. Comunicar e Divulgar os resultados da Avaliacao Institucional por diferentes meios: digitais e
impressos;

4. Fomentar espacos para que haja incentivo sobre a discussao dos processos de avaliacao
institucional, viabilizando informacoes para que o processo avaliativo se desenvolva e se torne
cadavez mais consolidado;

5. Desenvolver um relatorio apresentando todas as dimensoes propostas pelo SINAES e avaliadas
pela CPA ao final de cada ano, relatoério parcial e, ao final do trienio, o relatério integral da
autoavaliacao;

6. Indicar novos rumos para as acoes nha Unochapec6 a partir dos resultados das avaliacoes
interna e externa, em consonanciacom Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

7. Acompanhar as acoes e politicas do SINAES, bem como apresentar as informacoes quando
solicitadas ao 6rgao federal competente.
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) comissGo propria As etapas do trabalho anual da CPA-Unochapecoé podem ser
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CPA INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

COMISSA0 propria Para elaborar o relatério de autoavaliacao sao coletados dados que irdo corroborar com os

de avaliacao dados finais da avaliagcao institucional. Os roteiros propostos para elaboracao dos
instrumentos de coleta de dados (questionarios) serao anexados em cada relatorio anual e
os modelos de avaliacoes poderao ser alterados e serao elaborados pela CPA de acordo
com as demandas especificas de processos avaliativos.

1. Avaliacao de Cursos de Graduacao por Coordenadores; Docentes e Estudantes,

2. Avaliacao de Pos-graduacao Lato sensu; por Coordenadores; Docentes e

Estudantes,
3. Avaliacaode Pos-graduacao Stricto sensu;por Coordenadores; Docentes Q | M PO RTA NTE
E

e Estudantes, Em 2017 estamos reestruturando / renovando

4. Avaliacaode Programas/Cursos e Projetos de Extensao; 0S ‘lnstrumentos de avaliagao, bem como
utilizando uma nova plataforma para aplicar

5. Avaliacao por Desempenho de Curso: Enade; as pesquisas de formamaisinterativa. (D TI)

6. Avaliacaode Desempenho dos Avaliadores Externos (inloco).

9.

. Avaliacao Cursos EAD.

. Avaliacao de estudantes Egressos.

Avaliacao Clima Organizacional.

10. Avaliacao Gestores Academicos.

11. Avaliacao de Perfil de Ingressante.

12. Avaliacao de Estudantes Concluintes.




DADOS DE AVALIACAO

CF A Grafico referente a participacao dos professores nas

comissdo propria avaliacoes dos cursos aplicadas nos anos de 2013,2014,2015
de avaliacdo e 2016.

Participacao dos professores

79,27%

~—Indice de participacao

2013 2014 2015 2016




DADOS DE AVALIACAO

Grafico referente a participacao dos alunos nas avaliacoes de

CPA

comissdo propria curso aplicada nos anos de 2013, 2014,2015 e 2016.
de avaliacdo
Participacao dos estudantes
53.02%
29,805
22, 40% indice d Fici o
27 50% ndice de participacao
2013 2014 2015 2016




DADOS DE AVALIACAO

CF A Grafico referente a participacao dos funcionarios (Técnicos e

comiss@o propria Docentes) na avaliacao de clima organizacional nos anos de
de avaliacdo 2014, 2015 e 2016.

Indice de Participacio de
funcionarios

30,7 7%

=—Indice de Participacao

2014 2015 2016




DADOS DE AVALIACAO

CF A Grafico referente a participacao dos gestores nas avaliacdes

comiss@o propria de 2015 e 2016.

de avaliacdo

Indice de Participacdo dos Gestores
Institucionais

30,935

—4—Indice de Participacio
28,055

2015 2016




DADOS DE AVALIACAO

Perguntas respondidas pelos docentes 2016.

CPA

comiss@o propria
de avaliacdo

Assinale ate tres op¢oes: em relacao a Biblioteca
Universitaria, aspectos a serem melhorados
Mo hanada a ser melhorado 5,5%
Mo utiliza [ 0,5%
Estado de conservacao do acervo _ 2.6%
Cuantidade de livros por docente {(empreéstimo) _ 6,6%
Espaco fisico disponivel para leituras na biblioteca _ 7.7%
Prazo de devolucao dos materiais _ b,0%
Atualizacao de periodicos _ 8,0%
Livros Online _ 18,6%
Cuantidade de titulos disponiveis _ 11,4%
Guantidade de exemplares disponiveis _ 14,7%
Atualizacao do acervo _ 18,2%
| | | | | | | | | |
0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0%:12,0%:14,0%16,0%18,0%:20,0%




DADOS DE AVALIACAO

Perguntas respondidas pelos docentes 2016.

CPA

) comissdo propria
”H; ||||||||| |N| de avalia¢go

Assinale ate tres opcoes: em relagao as salas de
aula, aspectos a serem melhorados

Mao hanada a ser melhorado __ 4,4%
Huminacao __ 3.2%
Conservacao e limpeza __ 10,7%
Dimensao das salas __ 10,4%
Ventilagao __ 12,2%
Comodidade do mobhiliario __ 12,5%
Achstica __ 14,8%

CHimatizagio [0 (31,95

0,05 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0 35,09




DADOS DE AVALIACAO

Perguntas respondidas pelos Alunos 2016.

||||||| | . _ ) )
|||||| ) comissdo propria
’ de avaliacdo

De modo geral, gual a sua avaliacao

do curso?
Otimo 26.4%
Bom
Regular 18,5%
Fuim 2.8%

Pessimo (0, 7%

0, 0% 10,0% 20,0% 30,05 0, 05 50,05 b0, 0%




DADOS DE AVALIACAO

Perguntas respondidas pelos Alunos 2016.

'CPA

) comissdo propria
de avaliacdo

De modo geral, qual a sua avaliacao
dos professores do seu curso?

Otimo 23,5%
Bom

Regular 20,1%
FEuim 2, 3%

Pessimo (0, 7%

0, 0% 10,0% 20,05 30,0% 40, 0% 50, 0% b0, 0%




DADOS DE AVALIACAO

Perguntas respondidas pelos Alunos 2016.

CPA

comiss@o propria
de avaliacdo

Assinale ate tres opcoes: em relacao a Biblioteca
Universitaria, aapeclinsa serem melhorados

Mao hanadaa ser melhorado 5,2%
Maoutiliza mm ,8%
Estado de conservacao do acervo s 3 29
Espaco fisico disponivel para estudos e... s 6,69

Cuantidade de livros por estudante... D 9, 7%
Atualizacao de periodicos pE————— 6,29

Livros Online e 16,49%
Cuantidade de titulos disponiveis maEEEEEESSSSS———— 0,12

Prazo de devolucao dos materiais
Atualizacao do acervo

Cuantidade de exemplares disponiveis

0,0% 2,00 4,0% 0,0% 8,010,004 2,093 4,004 6,090.8,092 0, 0%




DADOS DE RELATORIO AUTOAVALIACAO 2016

PA - Finalidades, objetivos e compromissos da instituicao, explicitados em

documentos oficiais. - e )
comissdo propria - Caracteristicas basicas do PDI e suas relacdes com o contexto social e & "Ery
de avaliacdo econOmico em que a instituicdo estd inserida.

" &\‘H’

Recomendacgoes

1- Potencializar o debate acerca dos valores que deverao fundamentar a missao, visao e principios da
universidade no processo de revisao do PDI. O debate, além de dar visibilidade a identidade da instituicao,
contribui para fomentar o sentimento de pertencimento daqueles que fazem o seu cotidiano.

2- Promover discussoes sobre a identidade institucional da Unochapecé. O plano de desenvolvimento
possui uma temporalidade e sua direcao reflete, em parte, a agenda de discussoes de determinado periodo.
Assim, requerendo ou nao adequacoes, o PDI deve ser retomado por toda comunidade académica, mesmo
porque necessita de legitimidade e reconhecimento (interno e externo) para que sua missao possa se
consolidar.

3- Considerar a mobilidade dos atores que compoem a instituicao. Como foi lembrado na pesquisa, o
quadro de docentes e técnicos sofreu significativas alteracoes e parte do atual quadro nao participou das
discussoes que definiu o modelo de universidade almejado. Da mesma forma em relacao aos discentes, por
compor uma populacao que muda a cada semestre, requer acoes que alimentem continuamente o debate
de maneira que tenham oportunidade de conhecer a esséncia da instituicao.

4- Adensar as acoes em defesa das universidades comunitarias.




DADOS DE RELATORIO AUTOAVALIACAO 2016

- Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e extensao com os documentos oficiais.
- Politicas institucionais para cursos de graduacao, de pods-graduacao (lato sensu),
(stricto sensu) e suas formas de operacionalizacao.

- Politicas institucionais de extensao e formas de sua operacionalizacao, com énfase a
formacao inicial e continuada e a relevancia social.

- Politicas institucionais aplicadas a pesquisa

CPA

comiss@o propria
de avaliacdo

N L., .
P s }{/) - | .
 UNDGHARECO

Recomendacgoes
1- Apontar meios para a captacao de estudantes e estimulos para que deem continuidade em sua
formacao com formacao continuada, extensao e Stricto Sensu.

2- Estreitar maior dialogo entre os cursos de Graduacao, Lato sensu e Stricto sensu para ampliar e
aperfeicoar a uniao entre ensino, pesquisa e extensao.

3 —Estimular mais projetos de doutoramento para que nao ficamos na dependéncia de apenas um e com
iIsso ampliarmos cada vez mais o aumento das pesquisas institucionais.

4- Consolidacao do EAD. Incentivo a esta modalidade em cursos que possam se adequar a esta plataforma
de ensinodigital

5- Ampliar Divulgacao e formacao do portfélio de curso com os seus destacando: diferenciais de ensino,
pesquisa e extensao.




DADOS DE RELATORIO AUTOAVALIACAO 2016

- Projetos relacionadas a importancia social e das acdes universitarias e
impactos das atividades cientificas, técnicas e culturais, para o desenvolvimento
regional.

- Acoes voltadas ao desenvolvimento da promocao da cultura e cidadania, a
atencao a setores sociais excluidos, politicas de acao inclusiva e de
acessibilidade.

Potencialidades

1-Ainsercaoregional da Unochapeco com acoes que demonstram compromisso com a responsabilidade
social tem marcado a universidade ao longo de sua existéncia. Ou seja, sua contribuicao nainclusao social,
no desenvolvimento economico e social, na defesa do meio ambiente, na memoria cultural, da producao
artistica e do patrimonio cultural tem sido notdria.

2 - Ao promover as acoes de extensao desenvolvidas pela universidade, percebe-se que estao fortemente
vinculadas com a tematica da responsabilidade social.

CPA

comiss@o propria
de avaliacdo

:\}\&w hithf e 3
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Recomendagoes

1-Criarespacos de discussao sobre otemaresponsabilidade social na universidade.

2 - Ampliar o debate sobre responsabilidade social em cada curso.

3- Inserir, quando da revisao dos PPCs, a concepcao da formacao de sujeitos na perspectiva da
responsabilidade social e de compromisso com a acessibilidade.

4 - As acoes de extensao e responsabilidade social devem estar vinculadas ao ensino (PPC de cada curso de
graduacao) e a pesquisa (desenvolver projetos relacionados com o carater comunitario da universidade).




DADOS DE RELATORIO AUTOAVALIACAO 2016

- Os canais de informacao e comunicacao internos, detalhando os mecanismos
existentes para garantir que a informacao favoreca a articulacao entre as
distintas areas da instituicdo e a sociedade. (TI) - SISTEMA ACADEMICO

- Os canais de informacao e comunicacao externos, comentando a imagem
publica da instituicao nos meios de comunicacao social.

- O funcionamento da ouvidoria, analisando os efeitos de sua atuacao no
cotidiano da instituicao.

Recomendacoes
1 - Aprimorar a ferramenta boletins on-line para assim efetivar ainda mais o

processo de comunicacao com o publicointerno e externo.

2 - Ampliar a divulgacao dos programas, acoes e projetos desenvolvidos com
idosos, criancas e adolescentes, na qual docentes e discentes colocam em
pratica os conhecimentos adquiridos no ambiente universitario.

3 -Ampliar a divulgacao sobre as atividades e producoes desenvolvidas pelo
CEOM, pela Editora Universitaria, Viveiro e projetos de relevancia humana
social, cultural e tecnologica.

4 - Fortalecer as acoes comunicacionais ja existentes para levar cada vez mais
informacoes paraacomunidade em geral.

CPA

comiss@o propria
de avaliacdo
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DADOS DE RELATORIO AUTOAVALIACAO 2016

- Planos de Carreira com critérios claros de admissao e de progressao;

- Programas de qualificacao profissional e de melhoria da qualidade de vida de
docentes e técnico-administrativos;

- Integracao entre os membros da Instituicao;

- Formacao do corpo docente;

- Condicoes institucionais para os docentes e o corpo técnico administrativo

Potencialidades

1 - O Programa de Qualidade de Vida - Unovital, a partir dos dados apresentados, demonstrou ser fruto de muito dialogo e com
propositos legitimos de um projeto de valorizacao dos recursos humanos da instituicao e, portanto, programa de significativa relevancia
institucional.

2- Existéncia dos Planos de Cargos e Salarios para os técnicos administrativos e para os docentes; além da constante discussao, avaliacao
e revisao dos planos por meio da constituicao de comissdes e grupos de trabalho;

3- Agarantia de participacao e transparéncia dos processos voltados as Politicas de Pessoal da Unochapeco;

4- Investimento em capacitacao do quadro docente e técnico administrativo;

5- Atendimento a legislacao que exige a contratacao de pessoas com necessidades especiais;

6- Bolsas de estudos para docentes e técnico administrativos e respectivos dependentes;

7- Beneficios e programa de qualidade de vida aos funcionarios;

Fragilidades

1- Arotatividade do quadro funcional;

2- Auséncia de uma politica de avaliacao de desempenho efetiva, tanto de docentes quanto de técnicos administrativos;

3- Dificuldades em atender a legislacao trabalhista que trata da contratacao de pessoas com necessidades especiais.

Recomendacoes

1- Criar, a exemplo das demais politicas institucionais, Politica de Recursos Humanos;

2- Levantar as causas da rotatividade e criar politicas institucionais que estimulem a permanéncia do quadro funcion

3-Rever o PCS no quesito progressao salarial no mesmo cargo;

4- Manter, avaliar eampliar a participacao no Programa de Qualidade de Vida no Trabalho - UNOVITAL.

5- Manter e ampliar a politica de capacitacao profissional.

comiss@o propria
de avaliacdo




DADOS DE RELATORIO AUTOAVALIACAO 2016

C' A - Funcionamento, composicao e atribuicdo dos drgaos colegiados;
\\‘3' 7

L - Uso da gestao e tomadas de decisao institucionais em relagao as 7 T
comiss@o propria T . G "
de avaliacdo finalidades educativas; -
- Uso da gestao estratégica para antecipar problemas e solucoes;
- Modos de participacao dos atores na gestao (consensual, normativa,
burocratica);

Potencialidades
1- Projeto Compartilha (manter e ampliar)

Recomendacoes

1- Estimular, no corpo funcional, o senso de pertencimento institucional e em
consequéncia, conquistas na adesao as mudancas organizacionais que se
fizerem necessarias.

2- Revisao continua da estrutura organizacional a partir do PDI e do
planejamento estratégico institucional.

3- Estimular o debate sobre democracia representativa.




DADOS DE RELATORIO AUTOAVALIACAO 2016

Adequacao da infraestrutura da Instituicao (salas de aula, biblioteca,
laboratorios, areas de lazer, transporte, equipamentos de informatica, rede de
informacoes e outros) em funcao das atividades de ensino, de pesquisa e de
extensao.

- Politicas institucionais de conservacao, atualizacao, seguranca e de estimulo a
utilizacao dos meios em funcao dos fins;

- Utilizacao da infraestrutura no desenvolvimento de praticas pedagogicas
inovadoras.

comiss@o propria
de avaliacdo

Potencialidades

1- A opcao por uma metodologia de planejamento —atualmente permite que as areas, cursos e setores participem do planejamento institucional,
direcionando os recursos previstos nos PPCs.

2- Aimplementac¢ao da divisao de acessibilidade sinaliza o compromisso da universidade com os ideais de cidadania, ao promover e facilitar a
interacao de académicos, técnicos, docentes e comunidade em geral (com ou sem necessidades especiais) a vida cotidiana da universidade.
Fragilidades

1- A acustica e o conforto térmico (ventilacao) sao aspectos recorrentes nas pesquisas realizadas. O item classifica-se como fragilidade, tendo em
vista que sua solucao, em muitos casos, independe da vontade politica, pois ha limites arquitetdnicos nas edificacdes antigas.

Recomendacoes

1- Continuar com a politica de infraestrutura de facilitacao e qualidade do acesso. A acessibilidade do espaco fisico com rampas, elevadores,
corrimdes, portas, banheiros e laboratorios adequados ou ainda meios de comunicacao para deficientes visuais e auditivos, sao recursos
fundamentais para o exercicio da cidadania.

2- Avaliar a necessidade de ampliar o nimero de equipamentos e atualizar os softwares disponiveis nos laboratorios de informatica de uso
comum, considerando a melhoria no sistema de internet Wi Fi e a crescente utilizacao de notebooks pelos docentes e discentes.

3- Adequar as salas paraousode metodologias ativas de aprendizagem.

4- Buscar, dentro dos limites arquitetonicos e orcamentarios, alternativas que melhorem a acustica e o conforto térmico das salas de aula e de
ambientes de trabalho..

5- Ampliacdo das vagas do estacionamento e melhoria de sua iluminacao \seguranca em espacos especificos de menos circulacao, possibilidade
de cercamento da IES.

6- Negociacao com o setor de reprografia, que é terceirizado, para melhoria e ampliacao dos servicos.

7- Encaminhamento de sugestdes (RU)
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- Adequacao e efetividade do planejamento geral da - Capacidade institucional, em termos de infraestrutura A
instituicao e sua relagao com o Projeto Pedagogico fisica quanto administrativa, de atendimento aos estudany _
Institucional e com os projetos pedagogicos dos cursos. - Percentual do publico-alvo, de cada projeto, atingido
- Procedimentos de avaliacao e acompanhamento do - Conhecimento e alcance, direto e indireto, da comunidade
planejamento institucional, especialmente das atividades académica dos projetos respectivamente referidos
educativas.

Recomendacoes Potencialidades

1- Implementar sistema académico (software) para aplicar
as pesquisas qualitativas e quantitativa devera é
prioridade, pois € necessario para melhorar o processo de
devolutiva das avaliacbes a comunidade académica e
externa.

2- Implementar os instrumentos na avaliacdo dos
professores pelos alunos do curso de graduacao, EAD, pOs-
graduacao, mestrados e doutorados, bem como projetos
de extensao.

Institucional e com os projetos pedagogicos dos curso.
4--Empreender esforcos (CPA e os gestores da
universidade) para tornar a avaliacao institucional uma
pratica social relevante e transformadora.

-5 - A CPA da Unochapeco,possui autonomia para planejar
e executar suas acoes de maneira a garantir credibilidade e
legitimidade, ressalta-se que o apoio institucional é
fundamental para que as acoes sejam implementadas.

1- Programas diversificados de atendimento ao estudante;
2-Diferentes modalidades de bolsas de estudos que
possibilitam a permanéncia dos(as) alunos(as) na
universidade;

Fragilidades

1- Descontinuidade na participacao de discentes nas
instancias colegiadas;

2- Poucos meios de manutencao de vinculos com o

egresso;
3- Maior dialogo entre Vice Reitorias e CPA como objetivo Recomendacdes
de Adequar a efetividade do planejamento geral da 1- Implementar a politica de acompanhamento do
instituicao e sua relacao com o Projeto Pedagogico estudante e do egresso;

2- Fortalecer e criar programas de intercambio para
alunos(as) carentes.

3- Fortalecimento da organizacao estudantil.

4- Fortalecer mecanismos de fiscalizacao das bolsas de
estudo.

5- Ampliar investimentos e criar mecanismos de contato
com egressos mais eficazes.
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P - Sustentabilidade financeira da instituicao e politicas de A
comissdo prépria  captagao e alocagao de recursos. uugﬁ%ﬁp‘gcn -
de avaliagdo - Politicas direcionadas a aplicacao de recursos para s
programas de ensino, de pesquisa e de extensao.

Potencialidades

1- Possui disponibilidade financeira para cumprir com todas as suas obrigacoes trabalhistas.

2- Criacaode politicas dereducao de custos para garantir a sustentabilidade.

3-Organizacao e sistematizacao de dados para tomada de decisoes.

4- Controle financeiro por meio daintegracao do planejamento com o orcamento institucional.

5- Fluxo de caixa que garante a manutencao de suas obrigacoes.

6- Complementacao de receitas por meio de politicas de captacao de recursos e estrutura organizacional adequada.

Fragilidades

1- O comprometimento dareceita com a folha de pagamento tem dificultado as metas propostas pelo PDI.

2- Embora os esforcos da instituicao em ampliar e diversificar as receitas estas ainda sao quase que exclusivamente oriundas das mensalidades do
ensino da graduacao.

Recomendacoes

1- Fortalecer os nucleos de inovacao.

2- Fortaleceracoes de empreendedorismo e incubacao tecnologica.

3- Ampliar o debate entre a comunidade interna e externa acerca da natureza juridica e politica das universidades comunitarias buscando
caminhos alternativos para sua sustentabilidade e desenvolvimento, a exemplo da campanha em defesa das Universidades Comunitarias
desenvolvida pela ACAFE.

4- Buscar novas estratégias para areducao da evasao como forma de manter e ampliar as receitas institucionais.

5- Consolidar e ampliar as parcerias com setores do comércio, industria, servicos e organizacoes governamentais e nao governamentais para
ampliar a captacao derecursos externos.

6- Criar mecanismos Ex.: PORTALDE TRANSPARENCIA.
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..," Vocé é fundamental para este processo de AUTORREFLEXAO,
portanto, € de grande valia sua opiniao sobre os diversos
aspectos pertinentes ao desenvolvimento de nossa IES. Sua

participacao em nossas avaliacoes é fundamental. Contamos
com sua colaboracao!

Comissao Propria de Avaliacao (CPA)

Com a palavra:
https://www.youtube.com/watch?v=rnedsZ0fC7U

' cpa@unochapeco.edu.br IE. ' https://www.unochapeco.edu.br/cpa li:;' ' 3321 8327 ‘s




OBRIGADO!
AGRADECEMOS PELA PRECIOSIDADE DE SEU
TEMPO CONOSCO NESTA TARDE!

GRATIDAO

CPA | uNocHAPECO

de avaliacdo
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